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RESUMEN EJECUTIVO

Memoria Institucional 2025

El Servicio Regional de Salud Cibao Norte tiene la responsabilidad
de garantizar la provisién de servicios de salud a las poblaciones de
las provincias de Santiago, Puerto Plata y Espaillat. Estas
demarcaciones presentan caracteristicas productivas particulares,
pero comparten necesidades sanitarias similares que permiten

orientar de manera eficiente las inversiones en salud publica.

Segun la Oficina Nacional de Estadistica (ONE), la proyeccién
poblacional para el afio 2025 en la Regién Cibao Norte asciende a
1,658,496 habitantes, lo que representa un incremento de 7,535
personas respecto al 2024. La distribucidn provincial es la siguiente:
Santiago con 1,079,207 habitantes, Puerto Plata con 336,645 y
Espaillat con 242,644. El nivel promedio de pobreza regional es de
20.03 %, equivalente a 332,252 personas en condiciones de

vulnerabilidad prioritaria.

La organizaciéon del Servicio Regional se enmarca en el nuevo
Modelo de Atencion, que establece limites poblacionales para
definir areas, zonas y sectores de salud. La region cuenta con 6
Areas de Salud, 36 Zonas de Salud, 173 Centros de Primer Nivel de
Atencion, 14 Centros de Apoyo Diagndstico, 19 consultorios, para
un total de 206 establecimientos del Primer Nivel, ademas de 31
Centros Especializados de Atenciéon en Salud (CEAS) y 31
hospitales. De estos, 6 son de alta complejidad: Hospital José Maria
Cabral y Bdez, Hospital Presidente Estrella Urefia, Hospital
Regional Arturo Grullon, Hospital Ricardo Limardo, Hospital

Toribio Bencosme
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y el Centro de Quemados Dra. Thelma Rosario, este ultimo
especializado en quemaduras pedidtricas y de referencia nacional.
Asimismo, la regiéon dispone de 25 hospitales de mediana
complejidad distribuidos en Santiago (14), Puerto Plata (7) y
Espaillat (4).

Desempeifio de los Servicios de Salud 2025
Durante el periodo enero—diciembre 2025, la producciéon de

servicios presentd las siguientes variaciones en comparacion con el

2024:

e Consultas hospitalarias: 1,870,118 atenciones, para un

incremento del 16.04% respecto a 2024 (1,611,669).

e Emergencias hospitalarias: 726,630 atenciones, equivalente a

un aumento del 2.51% respecto al afio anterior (708,863).

e Hospitalizaciones: 78,534 ingresos, lo que representa un

crecimiento del 1.76% respecto al 2024 (77,172).

e Procedimientos quirurgicos: 120,121 procedimientos, con un

aumento significativo del 50.31% respecto a 2024 (79,916).

e Nacimientos: 8,195 nacimientos (4,164 vaginales y 3,948 por
cesarea), para una disminucidn del 27.09% en relacidén con el
2024 (11,239). Este porcentaje podria variar al integrar la

produccion final de noviembre y diciembre.

e Pruebas de laboratorio: 5,665,864 pruebas realizadas, lo que
representa un incremento del 15.24% frente al 2024

(4,916,637).

e Estudios de imagenes: 999,786 estudios, para un crecimiento

del 27.65% respecto al ano anterior (783,225).
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A pesar del desempefio positivo en la mayoria de los indicadores,
algunos servicios no alcanzaron los niveles proyectados debido a los
procesos de intervencidon, remozamiento y adecuacion en tres
hospitales de la region. Estas obras, orientadas a mejorar la
infraestructura y la calidad del entorno sanitario, generaron un
impacto temporal en la capacidad operativa. No obstante, estas
mejoras permitiran fortalecer la seguridad del paciente, la eficiencia

y la calidad de los servicios en el mediano y largo plazo.

El Servicio Regional de Salud Cibao Norte tiene la responsabilidad
de garantizar la provisidon de servicios de salud a las poblaciones de
las provincias de Santiago, Puerto Plata y Espaillat. Estas
demarcaciones presentan caracteristicas productivas particulares,
pero comparten necesidades sanitarias similares que permiten

orientar de manera eficiente las inversiones en salud publica.
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INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2025

Somos una organizacidn estatal o publica articulada en forma
de red por niveles de complejidad, que ofrece servicios de salud de
alta calidad para atencién a las personas, mejorando asi los
indicadores de salud. Comprende las provincias de Santiago, Puerto
Plata y Espaillat, proveyendo en toda esta extension los servicios de
salud de atencién a las personas a través de convenios con la
estructura de la red y de contratos con otros prestadores en el sentido

y prioridad que ordena el Reglamento de Redes Publicas.
Mision:

Satisfacer las necesidades y expectativas en salud de la

poblaciéon de manera oportuna y equitativa.
Vision:

Ser una entidad autonoma, altamente profesionalizada que
garantice todos los servicios de salud a la poblacién como
parte de una red publica con via de circulacion claramente

definida, conocida y accesible.
Valores:

Humanizacion

Transparencia

Solidaridad

Trabajo en equipo

Equidad

Respeto.
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Gerencias de Area de Salud

El Servicio Regional de Salud esta dividido en seis (6) Gerencias de

Area de Red Salud:

e Supervisién de Area Santiago Norte

e Supervisién de Area Santiago Sur

e Supervisién de Area Santiago Oeste

e Supervisién de Area Santiago La Sierra
e Supervision de Area Puerto Plata

e Supervision de Area Espaillat

Actualmente esta dirigido por el Dr. Bernardo A. Hilario Reyes,
nacido en 1974 en Puerto Plata, es médico cirujano, docente
universitario y lider politico. Graduado de Medicina en UTESA y
especialista en Cirugia General por la PUCMM, complementd su
formacion con estudios en Derecho y gestiéon de centros de salud.
Ha ocupado roles académicos y gremiales destacados, y forma parte
del staff de cirujanos de la Clinica Union Médica del Norte y del
Hospital Materno Infantil HEMMI.

Miembro fundador del PRM, ha ejercido diversas funciones politicas
y fue director general del Hospital Regional José Maria Cabral y
Baez, donde logr6 wuna gestion reconocida por la eficiencia

administrativa y la reduccion significativa de deudas.
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RESULTADOS MISIONALES

Memoria Institucional 2025

Primer Nivel de Atencion
El primer nivel de atencion de salud ha experimentado avances

significativos durante este afio 2025.

A partir del analisis de los reportes enero—marzo 2025 y abril—junio
2025, junto con los informes de seguimiento julio—septiembre 2025
y, se 1identifican avances significativos en los componentes
fundamentales del fortalecimiento del Primer Nivel de Atencidn:
productividad, disponibilidad de insumos y reorganizacion del

recurso humano.

Logros Generales Del Primer Nivel De Atencion Cibao

Norte:

1. Aumento sostenido de la productividad en 2025

Los indicadores muestran que todos los servicios principales

crecieron en 2025, especialmente en el componente extramural.

Principales logros:

Consultas
. Crecimiento constante en febrero, marzo, abril y mayo
2025.
. En marzo 2025 se alcanzaron 69,293 consultas, superando

ampliamente marzo 2024.
. En mayo 2025 se registraron 85,229 consultas, uno de los

valores mas altos del ano.

Esto confirma mayor demanda y acceso a los servicios del PNA.
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Visitas domiciliarias (logro mas sobresaliente del PNA)

e De 3,870 en marzo 2024 a 13,171 en marzo 2025 (incremento
de mas de 240%).

* Abril-junio 2025 mantienen el crecimiento, llegando a

14,945 visitas solo en abril.

Este es uno de los mayores logros del afio, reflejando fortalecimiento

extramural y enfoque en poblaciones vulnerables.
Laboratorios indicados

* En febrero 2025 se realizaron 25,825, casi 10,000 mas que el
mismo mes 2024.
* En junio 2025, los laboratorios alcanzaron 47,723, cifra

récord.

Esto indica aumento de la capacidad resolutiva y mejora en insumos

diagnosticos.
PAP realizados
e De 603 en enero 2025 a 1,035 en marzo 2025.

 Junio 2025 registra 1,039 PAP, manteniendo tendencia

ascendente.

Esto representa una ampliacioén de la cobertura preventiva del cancer

cervicouterino.
Captacion de pacientes cronicos (HTA y DM2)
* De 16,020 en marzo 2024 a 20,301 en marzo 2025.

* Picoenmayo 2025: 24,838 pacientes crénicos en seguimiento.
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Esto refleja un fortalecimiento del modelo de atencidén continua y

gestion del riesgo.

2. Logros En Suministros e Insumos (2024-2025)
En ambos reportes del tercer trimestre del 2025 se reporta que:

* Hubo mejoras importantes en la disponibilidad de insumos,
gracias a la digitalizacion del inventario (SUGEMI, SUGEMI
HEARTYS).

* Se redujeron los tiempos de reposicion.

* Se protegio la continuidad de los servicios esenciales.

Aunque persistieron dificultades en la distribucién por fallas en
vehiculos, se reconoce como logro clave la mejora en la eficiencia

logistica y abastecimiento del PNA.

3. Logros En Recursos Humanos

Segun los informes 2024 Q3:

Se reforzod la reorganizacion del personal con:

* Nuevos pasantes de ley (incremento en todas las provincias).
* Profesionales de carrera incorporados en Santiago y Espaillat.

* Distribucién més alineada a la carga asistencial.
Priorizacién de capacitacion continua y apoyo al personal clinico.
Resultado directo en la productividad 2025:

Mas personal = mas captacion, mas visitas, mas consultas y mas

PAP.
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4. Analisis Integrado De Logros 2024-2025

Producto de las intervenciones 2024, el ano 2025 inicia con

indicadores fuertes:

* Mayor disponibilidad de insumos —Incremento masivo en
laboratorios y PAP.

* Mejor organizacion de RRHH —Mas consultas y mejor
respuesta de emergencias.

* Fortalecimiento del componente extramural —Visitas
domiciliarias histdricas.

« Enfoque en prevencion y control —Mayor seguimiento de

cronicos y mujeres en edad reproductiva.

En conjunto, estos logros consolidan un PNA madas operativo, mas

resolutivo y cercano a la comunidad.

5. Logros Mas Importantes Para Resaltar En Las

Memorias

1. Incremento historico de las visitas domiciliarias: Mas de

300% de crecimiento respecto al 2024.

2. Mayor capacidad resolutiva en el PNA: Récord en

laboratorios indicados: 47,723 en junio 2025.

3. Fortalecimiento del control de pacientes crénicos:

Captacidn superior a 24 mil pacientes en mayo 2025.

4. Expansion de programas preventivos: Mas de 1,000 PAP

mensuales sostenidos.

5. Aumento sostenido en consultas generales: Promedio

mensual 2025 por encima del 2024.
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6. Mejora en la gestion de suministros: Digitalizacidn,

reduccion de tiempos y continuidad de servicios.

7. Reorganizacion estratégica del recurso humano:
Reforzamiento de equipos de atencion en Espaillat, Puerto

Plata y Santiago.

6. Mantenimientos correctivos y preventivos en los

Centros de Primer Nivel

Durante el 2025, se desarroll6 un amplio programa de
mantenimiento correctivo y preventivo, beneficiando a multiples

centros de la red de Atencion Primaria.

Logros Alcanzados:
* Mejoras en infraestructura.
* Correccion de filtraciones, electricidad y plomeria.
* Reparacion de equipos basicos y mobiliario.

» Intervenciones para garantizar ambientes seguros 'y

adecuados.

Estas acciones contribuyeron a fortalecer la capacidad operativa de
las UNAP, mejorar la experiencia de los usuarios y garantizar

condiciones dignas para el personal de salud.

4. Remozamientos en Centros Diagndsticos y Centros de Primer

Nivel

Durante este afio se concluyeron intervenciones importantes de
reconstruccidon y remozamiento en varios establecimientos, entre

ellos:
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Centros Remozados:

CCDX Los Lopez

CCDX Manuel Tavares Justo

CCDX Gurabo

CCDX Cienfuegos
Impacto:

* Actualizacion de dareas de consulta, diagnoéstico y apoyo

clinico.
* Mejora de la iluminacidon, climatizacidén y espacios de espera.

* Rehabilitacion  de  infraestructura  critica  para el

funcionamiento diario.

Estos remozamientos fortalecen la calidad de la atencion, la
dignidad de los espacios y la confianza de los usuarios en los

servicios publicos.

7. Premios al Desempeiio en el SNS - Destacada
Participacion Regional

El Servicio Regional de Salud Cibao Norte obtuvo un alto

desempefio nacional, alcanzando los siguientes reconocimientos del

Servicio Nacional de Salud (SNS):

* ler lugar nacional: CCDX Gurabo
* 2do lugar nacional: CCDX Los Lopez
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Significado del logro:

* Reconocimiento al trabajo continuo de calidad en el Primer

Nivel.

* Validacion externa del buen desempefio de los equipos de

salud.

* Demostraciéon del compromiso institucional con la mejora

continua.

* Incentivo para seguir fortaleciendo los procesos

administrativos, clinicos y comunitarios.

Este es uno de los mayores logros del afio, evidenciando el liderazgo

regional en desempeflo institucional.
8. Estrategia de Salud Escolar y Acuerdos con la UNFPA:

Asimismo, entre los logros mas relevantes del ano se destaca el
inicio de la Estrategia Presidencial de Salud Escolar, para la cual la
Regional Cibao Norte fue seleccionada junto a la Regional Ozama
como territorio piloto para su implementacion. En este proceso
fueron escogidas las Gerencias Santiago Norte y Santiago La Sierra,
abarcando un total de 8 centros en Santiago Norte y 17 centros en
Santiago La Sierra. Para garantizar el desarrollo adecuado de la
estrategia, se realizaron multiples capacitaciones dirigidas al
personal designado, logrando la inducciéon completa de 120
colaboradores, entre ellos médicos generales, médicos familiares,
enfermeras, promotores de salud y psicologos. Actualmente, estos
equipos se encuentran trabajando activamente en las instituciones
educativas seleccionadas  por el MINERD, brindando
acompafnamiento y servicios de salud integral a la poblacion

estudiantil.
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De igual manera, cabe resaltar como logro significativo el acuerdo
establecido con el UNFPA, el cual ha permitido fortalecer la
capacitacion del personal, mejorar el acceso a métodos de
planificacion familiar y elevar la calidad de las atenciones ofrecidas.
Gracias a esta iniciativa, toda la provincia de Santiago fue
impactada, logrando que la totalidad de los centros fueran formados
y actualmente brinden servicios de planificacién familiar con altos

estandares de excelencia.

Ademas de los avances registrados en la productividad, Ila
reorganizacion del recurso humano y la mejora en la provision de
insumos, el Primer Nivel de Atencidon de la Regional Cibao Norte
obtuvo hitos estratégicos muy relevantes en 2025, que fortalecen la
calidad, la capacidad operativa y el posicionamiento institucional

del PNA en toda la region.

Estos logros representan acciones de alto impacto que contribuyen
directamente al fortalecimiento del Modelo de Atencion Centrado en

la Persona, la Familia y la Comunidad.
Consolidacion de la Estrategia HEARTS: Cobertura 100% Regional

Durante el afio 2025 se realizaron dos capacitaciones regionales de
los médulos de la Estrategia HEARTS, dirigidas al personal de las
Gerencias de Area, UNAP y Centros Diagnosticos.

Gracias a estas capacitaciones, la Regional Cibao Norte alcanz6 un
100% de implementaciéon de HEARTS, convirtiéndose en una de las
pocas regiones del pais con cobertura total en la estrategia de

prevencion y control de enfermedades cardiovasculares.
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Impacto del logro:

* Unificacion de protocolos clinicos para el manejo de

HTA y DM2.

* Mayor adherencia al paquete de intervenciones

esenciales.

* Mejor capacitacion del personal de salud en las

herramientas técnicas de HEARTS.

* Incremento en la captacién y seguimiento de pacientes
cronicos, reflejado en mas de 20,000 usuarios registrados

mensualmente.

Este logro es un indicador directo del fortalecimiento del PNA y de

la priorizacion de las enfermedades no transmisibles en la regidn.

Centros Hospitalarios

El Nivel Especializado es el mayor resolutivo de nuestra Red de
servicios, teniendo a su cargo dar respuesta a las demandas de salud
de la poblacidon, que para nuestra regiéon es mas de 1,646,638
habitantes y parte de la poblacién de las 14 provincias de la region
norte en nuestros hospitales de alta especialidad que son de

referencia regional y nacional.

Nuestra region cuenta con 3 hospitales de los cuales 7 son de alta
complejidad (Hospital José Maria Cabral Y Béez, Hospital
Presidente Estrella Urefia, Hospital Regional Arturo Grullon,
Hospital Ricardo Limardo, Hospital Toribio Bencosme, hospital
General Sajoma y el Centro De Quemados Dra. Thelma Rosario; es
un centro de alta complejidad especializado en quemaduras de nifios
de referencia Nacional ), distribuidos cinco en la provincia de

Santiago, uno en
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Puerto Plata y otro en Espaillat; Ademds, contamos con 25
hospitales de mediana complejidad, 14 en Santiago, 7 en Puerto

Plata y 4 en Espaillat.

Cuando nos referimos a la disponibilidad de cama en la regién

Norcentral contamos con los siguiente:
Camas de camas: 1,211

Cuando hablamos de mejoras estructurales podemos citar el
remozamiento y ampliacién de los siguientes hospitales que ya han

sido entregados e inaugurados por el Servicio Nacional De Salud.

-Hospital Municipal Octaviano Estrella (Guananico).

En proceso de remozamiento y construcciéon se encuentran:
- Hospital Municipal Rafael Gutiérrez Sanchez
- Hospital Periférico Antonio Trueba (Monte Adentro)
- Hospital Municipal Licey al Medio

- Hospital Municipal Joaquin Mendoza (Altamira)

Hemos dado seguimiento a la elaboracion de los planes de mejora
de MGPS en cinco hospitales priorizados: Estrella Urefia, Lilian
Fernandez, Napier Diaz, Arturo Grullon y Toribio Bencosme; los
cuales se encuentran en ejecutados en un 90%, hemos dado
seguimiento a la elaboracidon y ejecucion de los planes de mejora de
bioseguridad en la totalidad de centros pertenecientes a nuestra
regioén para un total de 27 planes elaborados y con una ejecucién de

un 100% en 10 hospitales y un 85% en los hospitales restante.
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El departamento de centros hospitalarios también dio seguimiento a
la facturacion y las glosas de los hospitales en el régimen subsidiado
y el régimen contributivo, analizamos las principales causas de
glosas y ofrecemos recomendaciones adaptadas a las necesidades de
cada centro. actualmente 95% de nuestros hospitales maneja una
glosa inferior al 3%. Ademas, hemos dado seguimiento a la
contratacion de ARS por los hospitales, actualmente el 80% de
nuestros centros cuentan con al menos una ARS contratada del

régimen contributivo.

Como parte de nuestros compromisos con la calidad de los servicios
la division de centros hospitalarios ha dado seguimiento a la lista de
espera quirurgica de los hospitales que realizan procedimientos con
la finalidad de disminuir el tiempo de espera de los pacientes que se

realizan procedimientos electivos.

Consciente de que es una prioridad la mejora continua de la calidad
de los servicios hemos dado seguimiento a la implementacién del
procedimiento de hosteleria hospitalaria, en la actualidad el 100%
de nuestros centros han implementado los procesos de hosteleria

hospitalaria.

Hemos realizados la supervision de la implementacion de los
procesos de hosteleria hospitalaria en 28 de los 32 hospitales de la
region. Evaluando la alimentacion hospitalaria, lavanderia, lenceria,
planchado y las wunidades de hospitalizacion. Asi como la
disponibilidad de personal de lavanderia, cocina, conserjes,

nutricionistas y médicos nutridlogos. dg
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Memoria Institucional Gestion Clinica:

La Division de Gestion Clinica presenta esta memoria institucional
correspondiente al periodo enero—diciembre 2025, como reflejo del
trabajo desarrollado para fortalecer los procesos asistenciales y
promover la mejora continua de la calidad en los establecimientos

de salud de la region.

Durante este afo se impulsaron acciones de supervision,
acompafnamiento técnico y aplicaciéon de herramientas de gestion
orientadas a optimizar la organizacién y funcionamiento de los
servicios, garantizando una atencién mas eficiente, segura y

centrada en los usuarios.
A continuacion, se presentan las principales actividades y logros:

La Division de Gestion Clinica realizé supervisiones a los
establecimientos de salud de primer nivel y de nivel especializado,
con el objetivo de evaluar el cumplimiento del DTIR en Malaria

(deteccion, tratamiento, investigacion y respuesta).

Estas supervisiones permitieron verificar la aplicaciéon de los
protocolos institucionales, el cumplimiento de los lineamientos
técnicos y la articulacion entre los diferentes niveles de atencién. El
proceso facilité la identificaciéon de fortalezas, brechas vy
oportunidades de mejora, orientando la toma de decisiones y la

implementacidon de acciones correctivas.

El seguimiento continuo a la implementacion del DTIR contribuyo
a fortalecer la calidad de la respuesta sanitaria, mejorar la deteccidén
oportuna de eventos, optimizar la investigaciéon de los casos
probables y asegurar un abordaje mas estructurado y oportuno en el
tratamiento y la respuesta. Con ello, se consolida un sistema de

atencion mas articulado y eficiente dentro de la region Cibao Norte.
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Como parte del proceso de fortalecimiento de la red, durante los
meses de febrero y marzo se realizaron jornadas de trabajo con los
establecimientos de salud para la revisién, adecuaciéon vy
actualizacion de sus carteras de servicios, alineadas con las
necesidades locales de salud, la capacidad instalada y los

lineamientos del Servicio Nacional de Salud.

Durante estas sesiones se promovio la participacién de los equipos
de gestion y del personal técnico, revisando de forma conjunta la
oferta de servicios, los recursos disponibles y las areas prioritarias
de intervencion. Este proceso permiti6 identificar brechas, redefinir
funciones y optimizar la organizacidén interna, asegurando una

atencion integral y ajustada a la realidad de cada comunidad.

La actualizacion de las carteras de servicios fortalecio el modelo de
atencion basado en redes, favoreciendo la articulacion entre niveles
y garantizando que cada establecimiento responda de manera

eficiente y pertinente a la demanda.

Durante los meses de marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre
se dio seguimiento al proceso de atencién de pacientes con
mordeduras en los hospitales Dr. José Maria Cabral y Baez e Infantil
Dr. Arturo Grullén. El proposito fue evaluar la calidad, oportunidad

y adherencia a los protocolos establecidos.

Este acompafiamiento permitié identificar fortalezas y 4reas de
mejora en la atencién clinica, la notificacion oportuna y el
seguimiento post-exposicion, contribuyendo a una respuesta mas
efectiva ante agresiones por animales y a la prevencion de la rabia

humana.

En abril se desarroll6é un taller de actualizacién dirigido al personal
médico y de enfermeria de centros de primer nivel. Esta capacitacion

reforzo las
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competencias en la identificacién, manejo y seguimiento de casos
sospechosos de dengue, chikungunya y zika, fortaleciendo asi la
vigilancia epidemioldgica y la capacidad de respuesta en la red de

servicios.

Durante abril, julio y octubre se realizaron supervisiones para
verificar el correcto llenado del registro diario de referencia y
contrarreferencia, con el fin de fortalecer la gestion de la

informacién y garantizar la continuidad de la atencion.

Se identificaron avances en la organizacién de los registros y en la
comprensiéon del proceso por parte del personal, asi como
oportunidades de mejora relacionadas con la uniformidad de los
formatos y la retroalimentacidén entre niveles. A partir de estos
hallazgos, se ofrecio orientacion técnica enfocada en el adecuado
flujo de informacion, el uso correcto de los formularios y la

comunicacidn efectiva entre establecimientos.

Estas intervenciones fortalecieron la articulacion entre niveles,
mejorando el seguimiento de los casos y promoviendo una respuesta

sanitaria mas coordinada y centrada en las necesidades del usuario.

Se realizaron visitas de supervisiéon para verificar el grado de
cumplimiento del proceso de adecuacion y actualizacion de las
carteras de servicios. Estas acciones permitieron constatar avances
en la reorganizacidon de servicios, la disponibilidad de recursos y la
incorporacién de nuevas prestaciones, mejorando la capacidad

resolutiva y la calidad de la atencion brindada.

En julio y octubre se desarrollaron talleres dirigidos al personal de
los establecimientos de salud para fortalecer las buenas practicas en
la aplicacion de protocolos y en el manejo adecuado de la

documentacion estandarizada.
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Estos espacios permitieron reforzar conocimientos esenciales para
garantizar uniformidad en los procesos, mejorar la calidad de los
registros y asegurar el cumplimiento de las normativas vigentes.
Asimismo, se abordaron oportunidades de mejora identificadas en
supervisiones previas, logrando que los participantes adquirieran
herramientas actualizadas para optimizar la toma de decisiones, la

trazabilidad y el flujo de informacion.

En septiembre se realizé una jornada formativa dirigida al personal
de los centros de segundo y tercer nivel en deteccion y manejo de
leptospirosis, con el objetivo de fortalecer las competencias en la
identificacion oportuna, clasificacién de casos, abordaje clinico y

aplicacion de los protocolos actuales.

Entre los principales resultados se destacan:

. Actualizacion de conocimientos.

. Mejor identificacion y clasificacion de casos.

. Fortalecimiento de la toma de decisiones clinicas.

. Mejora en la coordinacion entre niveles de atencidn.

Las acciones desarrolladas durante este periodo fortalecieron las
capacidades del personal de salud, mejoraron la calidad de los
servicios y consolidaron la articulaciéon dentro de la red. La Division
de Gestion Clinica reafirma su compromiso con la mejora continua
y con la implementacidén de estrategias que garanticen una atencion

oportuna, segura y centrada en las necesidades de la poblacion.
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Programa VIH

Durante el periodo comprendido entre los meses de enero a
diciembre 2025, hemos continuado nuestras visitas a los distintos
SAls de nuestra Region Cibao Norte y hemos realizado diversas
mesas de trabajo con el personal de los centros y Supervisores del
PoR 42 para continuar con las miras a seguir y dar fortaleciendo

programa y lograr la meta propuesta de la cascada 95-95-95.

Los SAIs han tenido un gran avance ya que con el programa 42 se
han logrado cubrir los nombramientos de las personas que han
renunciado ya que teniamos tiempo con esas en brechas, de Auxiliar
Administrativos y al igual pudimos lograr nueva plaza de Psicologia

en el Hospital José Maria Cabral y Baez.

También se ejecutaron maultiples intervenciones orientadas a
garantizar la prestacidén de los servicios con estandares de calidad y
humanizacién a toda la poblacion, tales como la capacitacidn,
vinculacidon y seguimiento clinico de personas diagnosticada con
VIH, garantizando el inicio rdpido del tratamiento ARV, fue lograda
la meta que tenia cada SAIls, con la implementacién del tratamiento

preventivo para la tuberculosis.

Se debe destacar los logros obtenidos en el desarrollo e incursion
del programa de PreP en la provincia de Santiago y en la apertura
en el mes de abril en el Hospital Ricardo Limardo en Puerto Plata,
beneficiando a cientos usuarios de las poblaciones priorizadas
ofreciendo orientacidon, consejeria y tratamiento preventivo contra
el VIH y otras ITS. Este programa ha sido un espacio para fortalecer
un pilar vital en el ejercicio de la calidad de los servicios en salud,

enfocados en la prevencion.
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Se han multiplicado las Pruebas de VIH realizadas a parejas sexuales

e hijos bioldgicos con un porcentaje a nivel Norcentral de 100%.

Se increment6d el nimero de pacientes activos en tratamientos; al
igual los pacientes activos en tratamiento con carga viral

actualizados con un 92% y 95%

Se han recuperados pacientes en abandonos en diversos SAls con un

porcentaje de 90%.

Se ha logrado el 99% de seguimiento al fortalecimiento del Sistema

de Registro Nominal de Atencidon Integral (SIRNAI) en los SAIs.

100% en seguimiento y nuevos pacientes al Sistema de Profilaxis

Pre exposicion (Prep).

Se han realizados varios talleres para el fortalecimiento de los

facilitadores de cada SAIs.

Gestion Neonatal, Materno, Infantil y Adolescentes

A continuacidén, se presentan los logros alcanzados y avances
logrados durante el periodo enero-diciembre 2025, en el
Departamento Materno, Neonatal, Infantil y Adolescentes del
Servicio de Salud Cibao Norte. Durante este periodo, se han
realizado evaluaciones de internas por parte de la gestion Materno,
Infantil y Adolescentes del Servicio Regional de Salud Cibao Norte,
asi como también evaluaciones externas por el Dpto. de monitoreo
de Calidad de los Servicios en los principales centros de salud de
la region. Se han elaborado y llevado a cabo planes de mejora,
capacitaciones y nombramientos de personal médico, entre otros
logros los cuales buscan mejorar la atencién y la calidad de los

servicios.
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El Servicio Nacional de Salud (SNS), a través de su Direccion
Materno, Infantil y Neonatal, contintia dando seguimiento a la
puesta en marcha del "Plan Tolerancia Cero a la Mortalidad Materna
y Neonatal”, como sabemos con este se busca impactar en la
reduccion de estos indicadores en la Republica dominicana. Durante
el afio 2025 se ha continuado realizando discusiones mensuales de
los casos de muerte materna a nivel nacional en la ciudad de Santo
Domingo con la directiva del Servicio Nacional de Salud en la
persona del Dr. Martin Ortiz y demds constituyentes del equipo de
vigilancia materna. En estas discusiones se busca hacer una revision
del caso ocurrido donde se verifican las oportunidades de mejora,
demoras en la atencidén a la paciente y en conjunto con el equipo
médico tratante del caso se discute el mismo para verificar si hubo

adecuado apego a los protocolos de atencidon en salud materna.

Se continua al igual que en afios anteriores dando especial prioridad
al Plan Tolerancia Cero a la Mortalidad Materna y Neonatal, el cual
contempla acciones a ejecutar que involucran a la Direccion Central
del SNS, Servicios Regionales de Salud, hospitales de segundo y
tercer nivel de atencidn, asi como también los centros de primer
nivel de atencidén, para lograr la reduccion de estas estadisticas.
Entre las acciones se destacan el monitoreo constante y seguimiento
a los principales factores de riesgos, vigilancia de las consultas
prenatales y puerperio, sepsis materna monitoreo a los protocolos
vinculados al parto y cesareas de los diferentes centros de salud de
la regién, disponibilidad de materiales, medicamentos € insumos
necesarios en los centros y velar por el cumplimiento de las

estrategias establecidas, entre otras.

En este 2025 en nuestra region Cibao Norte se estima un total de
nacidos vivo de aproximado de 4804,000; de los cuales 4673

corresponden a nacidos vivos, 166 fallecidos, 907 bajo peso y 1224
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prematuro. Cada afno se reunen esfuerzos con el objetivo de
continuar con el objetivo de disminuir la tasa de muerte materna a

nivel regional y nacional.

Atencion Materna:

Se ha enfocado esfuerzos a fin de fortalecer la Red Publica de
Servicios de Salud para proveer atencidn integral en beneficio de la

madre y el recién nacido.

Diariamente se fortalece el objetivo de controlar la tasa de muerte
materna nacional. A la fecha actual se han reportado en la region

Cibao norte un numero de casos de muertes maternas de 23.

La principal causa reportada han sido la sepsis y los trastornos
hipertensivos y sus complicaciones. Como estrategia para conocer
cada caso de muerte materna, se ha dispuesto que posterior a la
muerte de una paciente se reune el personal médico involucrado en
la atencion a la usuaria en conjunto con el Servicio regional de salud
con el objetivo de detallar la atencion médica brindada y verificar
posibles debilidades en la atencién que puedan ayudar a mejorar este

indicador.

Debido a que la muerte por hemorragia ocupa uno de los tres
primeros lugares de causa de muerte materna; de manera seriada se
realizan entrenamientos y talleres dirigido al personal médico con
el objetivo de dar seguimiento a la implementacion de la estrategia

Cdodigo Rojo.

Esta estrategia consiste en la creacién de un esquema de trabajo
organizado y sistemdatico, que permite que al presentarse un caso de
hemorragia obstétrica el equipo asistencial cuente con pasos claros

a seguir sin desviarse del objetivo.
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De forma secuencial cada tres meses se ofrecen talleres al personal
médico de todos los centros con el objetivo de fomentar el uso de la
estrategia Codigo Rojo en la atencion de la hemorragia obstétrica.
Durante el afno 2025 se han realizado 3 talleres dirigidos al personal
de salud que ofrece servicios en los hospitales de la region donde se

realizan procedimientos obstétricos.

Teniendo estos un alcance a 62 médicos prestadores. Por otro lado,
se han reunido esfuerzos para disponer en los centros de atencidén de
salud de la clinica de atencidon al embarazo con el objetivo de
estandarizar la atencién brindada por | personal médico y con el
objetivo de servir como un documento que permita evaluar de
manera facil y rdpida la evolucion del embarazo. Esta herramienta
se encuentra ademas disponible en formato digital para facilitar su

llenado y reproduccion.

Mensualmente se realizan visitas a los hospitales con la finalidad de
vigilar y fortalecer el cumplimiento de las normas de atencidén en
consulta prenatal por parte del personal médico y de enfermeria. Una
consulta de control prenatal realizada apropiadamente puede
determinar el desenlace favorable de un embarazo. Se han realizado
dos encuentros donde se ha expuesto el uso y correcto lleno de los

documentos propios para la atencidén en consulta durante el afio.

Durante el control prenatal se debe identificar aquellas pacientes de
mayor riesgo, con el fin de realizar intervenciones oportunas que
permitan prevenir dichos riesgos y lograr un buen resultado
perinatal. Con la adecuada realizacidon de la historia clinica, examen
fisico, examenes de laboratorio y estudios de ultrasonido ofrecemos
a la paciente de lograr el objetivo de la obstetricia que es culminar
el embarazo con una madre y un bebe sanos. Durante los cheques

prenatales se promueven ademdas estilos de vida saludables, la
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suplementaciéon de 4cido félico y otras vitaminas, consejeria

nutricional, entre otros.

Gestion Neonatal:

Con el objetivo de disminuir la morbimortalidad neonatal y de esta
manera garantizar una atencioén oportuna a nuestro Recién Nacido

durante el ano 2025 se han realizado:

Capacitacion de Médicos y Enfermeras de la Unidad
Neonatal:

De forma secuencial cada 3 meses se ofrecieron talleres sobre el
cuidados del neurodesarrollo del Recién Nacido en UCIN con la
finalidad de disminuir los efectos no deseados que la estancia en una
unidad de cuidados intensivo neonatal produce tanto al Recién
Nacido como a su familia; también se realizaron talleres de
prevencion de infecciones asociadas a la atencion en salud con el
objetivo de contribuir a un mayor control de estas infecciones dentro
del marco de mejora de la seguridad del paciente, ademas se
realizaron capacitacion a algunos centros de segundo nivel en
atencion inmediata al Recién Nacido, con el objetivo de detectar y
evaluar oportunamente situaciones de emergencia vital para el

Recién Nacido.

Comité de Infecciones: En cada centro hospitalario priorizado de
nuestra regioén el comité de infecciones se mantuvo realizando un
seguimiento de cerca y secuencial de la vigilancia sanitaria del agua
potable de la unidad de cuidados intensivos neonatal para de esta
manera disminuir el riesgo de contaminacidén en los usuarios, asi

como el personal que labora alli.
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Capacitacion al departamento de mantenimiento de los equipos
médicos de la UCIN:

En cada uno de nuestros hospitales priorizados entiéndase, Hospital
Presidente Estrella Urefia, Hospital Regional Infantil Dr. Arturo
Grullon, Hospital Regional Ricardo Limardo y Hospital Provincial
Toribio Bencosme, se continuan realizando capacitaciones sobre
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos médicos de la
unidad de cuidados intensivos neonatal con la finalidad de ampliar
la vida util y mantener en optimo estado el funcionamiento de lo
mismo; en vista de que en dicho centro solo se realizaba
mantenimiento correctivo y las rutinas de mantenimientos

preventivo no estaban estandarizada.

También se contintia realizando mensual la discusién de casos
evitables de mortalidad neonatal en el Hospital Presidente Estrella
Urena, como hospitales priorizados del plan de reduccién de
mortalidad neonatal, con el objetivo de identificar y caracterizar a
los Recién Nacido que fallecen en los hospitales de nuestra region,
asi como también analizar la tendencia de la mortalidad neonatal y

sus causas prevenibles.

Nombramientos de Personal Médico: Llegaron nombramientos de
especialistas en neonatologia para guardias presenciales en el
Hospital Provincial Ricardo Limardo y Hospital Provincial Toribio
Bencosme, con el objetivo de que las unidades neonatales estén
cubiertas las 24 horas del dia por especialista y de esta forma brindar

un servicio oportuno a nuestro Recién Nacidos.

Unidosis Neonatal: En el mes de junio en el Hospital presidente
Estrella Urefia se dio apertura a la Unidosis, técnica que proporciona
la dosis exacta de un medicamento, con el objetivo de reducir los
errores de medicacion y de esta manera mejorar la seguridad del

paciente.
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Gestion Infantil 2025

10 de marzo — Toma de posesion de especialista retindloga para el

Programa Madre Canguro (HOSTOBEN)

Se formaliz6 la toma de posesiéon de la Dra. Minai Rodriguez,
retinologa asignada oficialmente al Programa Madre Canguro (PMC)

del Hospital Infantil Dr. Arturo Grullén (HOSTOBEN).

Este nombramiento fortaleci6 la capacidad de atencion
oftalmologica especializada para recién nacidos en riesgo vy
consolido el componente de tamizaje y seguimiento de prematurez

en la region Cibao Norte.

3 de junio — Visita de evaluacion para expansion del PMC al Hospital

Juan XXIII

Se realizé una visita técnica al Hospital Juan XXIII con el objetivo
de evaluar la viabilidad de implementar el Programa Madre Canguro
a nivel local, como estrategia para descongestionar al Hospital Dr.
Arturo Grullon, centro de referencia para las provincias de Santiago,

Espaillat y Puerto Plata.

Durante el encuentro con el subdirector Dr. Jos¢é Dominguez y la

encargada de Pediatria:

* Se confirm¢ la total disposicion institucional para iniciar el

PMC.

» Se identifico un espacio fisico disponible para ser

acondicionado.

e Se reconocidé6 como limitante la necesidad de reforzar el
personal médico y de enfermeria para garantizar el

funcionamiento del area.
11 de junio — Entrega de oftalmoscopio externo para el PMC
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El Programa Madre Canguro recibié6 un oftalmoscopio externo,
herramienta indispensable para el tamizaje y seguimiento de la
Retinopatia del Prematuro (ROP). Este equipo fortalece la capacidad

resolutiva del PMC en la evaluacion oftalmoldgica temprana.

18 de junio — Capacitacion “Seguimiento a ninos asistidos por
violencia en el SRS Cibao Norte” Actividad realizada en el Salén de
Conferencias del Hospital Infantil Dr. Arturo Grullon, la jornada fue

liderada por:

* Lcda. Nicole Elizabeth José, Supervisora Nacional de

Atencion a la Violencia (SNS)

* Dra. Rut Garcia De Leon, Supervisora de la Direccion

Materno Infantil y Adolescente

Se fortalecieron las competencias técnicas del personal en la
deteccion, registro y acompafamiento de casos pediatricos de

violencia dentro de la red publica del SRS Cibao Norte.

11 y 12 de agosto — Talleres de capacitaciéon en Crecimiento y
Desarrollo Infantil. Realizados en el Salén de Conferencias de
CEDI-Mujer, en horario de 8:00 a.m. a 2:00 p.m., con el apoyo del
SNS y UNICEF.

e Dia 1: Generalidades del crecimiento infantil.

* Dia 2: Desarrollo infantil, hitos, identificacion de alertas y

rutas de derivacion.

Estos talleres contribuyeron al fortalecimiento del modelo de

atencion integral del nifio y la nifia en la region.

1 de noviembre — Nombramiento del Dr. Eduardo Martinez como

retin6logo del PMC.
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Se hace efectivo el nombramiento del Dr. Eduardo Martinez como
retin6logo del Programa Madre Canguro, ampliando Ia
disponibilidad de especialistas para el tamizaje y tratamiento

oportuno de la ROP en los centros de la region.

14 de noviembre — Entrega de oftalmoscopio indirecto para el PMC
del Hospital Estrella Urefa. Con la entrega de este equipo
indispensable para la evaluacion de retina en neonatos, se fortalece
la capacidad diagnostica del Hospital Estrella Urefia, permitiendo

mejorar el acceso a tamizaje oportuno en poblacién
Gestion De Adolescentes:

Durante todo el 2025 se ha dado seguimiento oportuno al objetivo
de mejorar la calidad en la atencidn integral en salud en las personas
adolescentes, ademdas de respetar el derecho a la salud sexual y
reproductiva como asi lo indica la guia nacional de la atencidén
integral en salud de las personas adolescentes. Durante todo el afio
se han impartido talleres, charlas y socializacidén con la finalidad de
mejorar el conocimiento en anticoncepcién en personas
adolescentes. Se realizaron capacitaciones en las diferentes
unidades de atencion integral en salud de las personas adolescentes,
asi como también al centro de primer y segundo nivel de atencién
en salud de nuestra regiéon con mas de 30 CPN capacitados en
anticoncepcion en métodos de larga duracidon, asi como también la
planificacion posterior a eventos obstétricos incluyendo aquellas
pacientes que ya se ha dado egreso, dichos médicos estan
capacitados para brindar la asistencia en anticoncepcion de larga
duracién posterior a evento obstétrico de esta manera cumplimos con
el objetivo de disminuir los embarazo en adolescentes por ende

disminuir la morbimortalidad.
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Cabe destacar que nuestra region Cibao Norte cuenta con 3 unidades
de atencidon integral en salud, las cuales se mantienen siempre
recibiendo y realizando capacitaciones sobre el mismo,
proximamente se le dard apertura a una tercera unidad de atencion
integral en salud para personas adolescentes que tendra lugar en el

hospital JUAN XXIII.

-CONTINUACION DE LOS PLANES DE MEJORA PARA
DISMINUIR LA MORTALIDAD EN ADOLESCENTES Y LOS
EMBARAZOS EN ADOLESCENTES: estos planes de mejora los
cuales se iniciaron desde principio de afio se ha dado seguimiento
de cerca con la finalidad de que se lleven a cabo de tal manera que
se cumpla el objetivo planteado en ellos, a estos se le ha dado
seguimiento desde el nivel central donde nos hemos reunidos con
estos en dos ocasiones para el seguimiento oportuno y de cerca, cabe
destacar que estos se realizaron en coordinacidén con los diferentes

centros de salud de nuestra region.

En cuestiéon de disminuir los embarazos en adolescentes hemos
iniciado en conjunto con la UNFPHA se han llevado a cabos
orientaciones en los centros y clubes esto buscando que las
adolescentes siendo responsable busquen la orientacién necesaria al
momento de iniciar la vida sexual, eligiendo un método
anticonceptivo preferiblemente de larga duraciéon y eligiendo el
nivel de atencién mas visitados como son el primer nivel de
atencion, ademds hemos realizados jornadas de anticoncepcion,
estas jornadas son llevadas a cabo en los centros de primer nivel de
atencion donde se ofrece el servicio inmediato y sin trabas, haciendo
énfasis a los métodos de larga duracidon siempre, buscando orientar
las jovenes a la responsabilidad ademas de disminuir los embarazos
en adolescentes. Con esto puesta en marcha en este 2025 el primer

y segundo es el centro de salud de primera eleccion para los
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adolescentes en vista de que en su mayoria de veces se encuentran
alrededor se sus comunidades y cercania, es por esto que aparte de
capacitar este personal se han organizado las consultas diferenciadas
en personas adolescentes incluso en los centros de primer nivel de
salud, CPN, los cuales también han sido capacitados en

anticoncepcion.

Se realizo el taller de violencia y donde participaron las encargadas
de unidades de atencion integral en adolescentes y psicdlogos, estos
para fomentar la disminucion de las violencias que son el dia a dia
en nuestras comunidades, ademas de promover la disminucion de las
uniones en adolescentes y por ende la disminucién de los embarazos
en adolescentes aprovechando la oportunidad siempre para fomentar
el derecho a la salud sexual y reproductiva de manera segura y
responsable. con esta iniciativa se ha logrado planificar y
concientizar a ciento de adolescentes las cuales carecen de
orientaciones certeras, ademas se le han brindado servicios
integrales, es por estos que se ha fomentado también las consultas
diferenciadas de adolescentes en aquellos centros que, aunque no
cuenten con espacio se logre brindar un servicio a esta poblacién tan

vulnerable.

En este 2025 tenemos la finalidad de continuar aumentado los
servicios a las personas adolescentes por lo que se ha elegido el
centro JUAN XXIII para darle apertura formal a nuestra cuarta
unidad de atencidn integral en salud para personas adolescentes, con
estas sumarian una mas a nuestro territorio, lo que significa una

nueva esperanza para los adolescentes.

Se han continuado las visitas a los diferentes centros de salud de
segundo y tercer nivel de nuestra regidon socializando el servicio de
atencion en salud haciendo énfasis en los y las adolescentes ya que

estas son la parte mas
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susceptibles y cuestionados por la sociedad, por lo cual luchamos
porque el personal de salud en cuestion brinde un servicio de calidad

y calidez.
Departamento de Género:

La presente memoria documenta las actividades, iniciativas y
progresos realizados por el departamento de Género. Regional Cibao

Norte.

En el primer semestre se realizaron visitas de supervision vy
seguimiento en los establecimientos de salud para asegurar el
cumplimiento del protocolo y el abordaje adecuado de las pacientes

victimas de violencia.

En la actualidad no se cuenta con unidades formalmente
establecidas, pero si contamos en este primer semestre con la
disposicion de dos hospitales para habilitar dichas unidades, siendo

estos el hospital de Bella vista y el hospital Ricardo Limardo.

Se desarrollaron talleres de capacitacion basica para el abordaje en
salud de violencia de género, basado en las de Atencidn Integral en

Salud a Mujeres en Situacién de Violencia de Género.

Hemos creado esfuerzos en mejorar la calidad de los servicios de
atenciéon a las personas victimas de violencia de género e
intrafamiliar que todas han mostrado mediante sus acciones y

entrega.

Se ha socializado a través de un taller el "Formulario para el Reporte
de Casos Sospecha de Violencia NNA", el cual tiene como objetivo

notificar oportunamente los reportes de violencia en nifios, nifias y
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adolescentes, y a su vez activar el mecanismo de atencion

interinstitucional.

Realizamos una capacitacion, dirigida a profesionales del Servicio
Regional de Salud Cibao Norte, se enfoc6 en fortalecer las
capacidades técnicas del personal para la identificacién, atencion y
manejo adecuado de casos de violencia sexual y contra las mujeres,

promoviendo respuestas efectivas y libres de revictimizacion.

Durante el encuentro se abordaron los principales protocolos del
MISPAS, herramientas de registro y notificacion, y buenas practicas
regionales aplicables al contexto nacional, incluyendo desafios en
contextos de emergencia como desastres naturales, flujos
migratorios y crisis humanitarias. Ademds, se fomento la
articulacién intersectorial y el fortalecimiento del sistema de

referencia y contrarreferencia entre los distintos niveles de atencion.

Con el propoésito de fortalecer la respuesta del sector salud frente a
la violencia basada en género (VBG) y garantizar una atencion
integral, oportuna y humanizada a mujeres, niflas y adolescentes, el
Servicio Regional de Salud Cibao Norte y el Ministerio de Salud
Publica (MSP), con apoyo técnico y financiero del Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), realizaron un taller de
formacion en el marco del proyecto «Salud y Vida Segura». Una de
las estrategias que se esta utilizando es capacitar al personal
hospitalario, desde el portero hasta los médicos especialistas y al
personal administrativo y Regional, para asi poder concientizar a
través de talleres como: "Masculinidad Positiva™ donde su objetivo

principal es modelar una masculinidad basada en una concepcion
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igualitaria y no jerdrquica.

En ese mismo orden otras de nuestras capacitaciones fueron sobre la
Violencia Intrafamiliar, capacitando al personal médico vy
administrativo desde el primer nivel de atencion hasta el tercer
nivel, tomando acciones para asi erradicar la violencia en los

hogares y la violencia contra la mujer.

Continuamos dandole seguimientos a los hospitales, evaluando y
supervisando que los servicios se estén dando de manera adecuada
garantizando una intervencidén oportuna de acuerdo con lo que

establecen las leyes.
Departamento de Salud Mental:

Estas memorias enmarcan el arduo trabajo, la dedicacién y la pasion
de todo el equipo del departamento, asi como de nuestros
colaboradores. En un mundo donde la salud mental es cada vez mas
reconocida como un componente integral de nuestro bienestar
general, estas memorias representan un testimonio de nuestro
compromiso continuo con la promocioén, prevencion, tratamiento y
rehabilitacidon de los trastornos mentales. A través de estas paginas,
compartimos los logros alcanzados, los desafios enfrentados y las
lecciones aprendidas en nuestro constante esfuerzo por mejorar la

salud mental y el bienestar de quienes servimos.

Realizamos un levantamiento del personal actual de salud mental
designado en la region Cibao Norte. En la actualidad contamos con
123 psicologos y 21 psiquiatras. Para este semestre han sido
designados 4 nuevas psicologos y 5 psiquiatras. Y continuamos a la

espera de nuevas designaciones para poder dar respuestas a las
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demandas que tenemos en los hospitales que no cuentan con el

servicio.

Durante el periodo hemos realizado reuniones con personal de salud
mental, resaltando la importancia del cumplimiento y asuntos
relacionados con nuestras operaciones, programas y servicios, asi
como para fomentar la colaboracion y el intercambio de ideas entre
los miembros del equipo, obteniendo resultados favorables para el

departamento.

En el primer semestre se registra 33,066 consultas de psicologia y

psiquiatria.

Nuestro compromiso es velar por el fortalecimiento del
departamento para una mejor humanizacién en los servicios de Salud
Mental a nivel regional y nacional. Al presentar estas memorias, no
solo miramos hacia atrds para celebrar nuestros logros, sino que

también miramos hacia adelante con determinacién y optimismo.

Reconocemos que todavia queda mucho por hacer en el campo de la
salud mental, y estamos comprometidos a seguir avanzando,
aprendiendo y creciendo para satisfacer las necesidades cambiantes

de nuestra sociedad.

En el segundo semestre del afno, el departamento de Salud Mental
Cibao Norte ha logrado avances significativos para fortalecer la

atencion de salud mental en la region.

A continuacidn, se presentan los principales logros alcanzados en el
segundo semestre: Supervision y seguimiento mensual. Se realizaron
supervisiones en los hospitales y centros diagnosticos de la region
para asegurar el cumplimiento de los protocolos y cumplimiento del
personal. Esto permitid una respuesta rdapida a las necesidades de
los departamentos, mejorando la calidad y efectividad de los

servicios.
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Para el dia mundial de la prevencion del suicidio en el mes de
septiembre, se impartieron charlas simultadneas en todos los
hospitales de la region y se ofrecieron talleres a todo el personal de

la regional Cibao Norte.

A propésito del dia mundial de la salud mental, con el objetivo de
sensibilizar, reducir el estigma, y promover la salud mental,
realizamos el Taller de Humanizacion en Salud Mental, donde
participaron autoridades de la regién y méas de 200 invitados de la
sociedad civil. Esta actividad fue realizada en el Gran Teatro del

Cibao.

Durante este periodo, el Departamento de Salud Mental Cibao Norte,
ha incorporado nuevos profesionales para fortalecer la consulta en
centros especificos: Un nuevo psiquiatra en el hospital Ricardo
Limardo en Puerto Plata, una psiquiatra en Hospital Montellanos,
una psiquiatra infanto juvenil en el hospital Arturo Grullon, dos
psiquiatras en el hospital de Bella Vista, para un total de cinco
nuevos profesionales de la psiquiatria. Estas designaciones
responden a la creciente demanda de atencion en la regidén vy
representan un avance significativo hacia nuestro objetivo de

ofrecer un servicio oportuno.

Implementamos la estrategia MHGAP, con el objetivo de fortalecer
el abordaje integral de salud mental desde el Primer Nivel de
Atencion. En esta ocasion dirigido a las gerencias Norte y Espaillat,
realizado en las instalaciones del salon Leocadio Pefia en el Cabral
y Bédez y en el colegio médico de Espaillat. Estos esfuerzos
colectivos refuerzan el compromiso del Departamento de Salud
Mental con la mejora continua en la calidad y accesibilidad de los
servicios de salud, donde participaron en ambos encuentros un total
de 90 colaboradores, entre ellos médicos, enfermeras y promotores

de salud. Este curso
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ofrece a los profesionales de salud, principalmente a los que trabajan
en el primer nivel de atencidon, herramientas y recomendaciones en
cuanto a la atencion y el tratamiento de primera linea de los

trastornos mentales, neurologicos y por uso de sustancias.

En la actualidad la regional Cibao Norte cuenta con dos unidades de
Intervencidn en crisis en salud mental, una con un total de 20 camas
en el Hospital Regional José Maria Cabral y Bdez, y otra con 6 camas
en el hospital Ricardo Limardo de Puerto Plata. Al mismo tiempo
contamos con 4 salas de hospitalizacion para pacientes en crisis,
ubicadas en los hospitales: Arturo Grullén, Toribio Bencosme,
Rafael Castro y Estrella Urefia. donde se contemplan dos camas por

hospital.

Nuestro compromiso sigue siendo velar por el fortalecimiento del
departamento para una mejor humanizacién en los servicios de Salud

Mental a nivel regional y nacional.

Division de Odontologia

Comprometida con la transparencia y la calidad de sus servicios,
presenta los resultados de las acciones ejecutadas durante el afio en
los distintos establecimientos: CPNAs, Centros Clinicos vy
Diagnodsticos, Hospitales y escuelas primarias de las provincias

Santiago, Espaillat y Puerto Plata.

La Regional estd conformada por un equipo formado por:

> 1 coordinador regional

> 2 coordinadores provinciales
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> 61 miembros del personal administrativo

> 25 jefes de servicio
> 11 supervisores
> 2 encargados de jornadas odontoldgicas

> 446 odontdlogos

> 114 asistentes dentales
> 10 secretarias

> 2 seguridad

> 3 técnicos

Todos trabajamos con el objetivo de brindar un servicio

odontoldgico de alta calidad a la poblacion.

Hasta la fecha, el 98 % de los centros que cuentan con servicios de
odontologia han sido remozados de manera progresiva para mejorar
su capacidad de atencidén. Para diciembre se proyecta la apertura de
dos nuevos centros y la finalizaciéon de siete remozamientos
adicionales. Asimismo, se contempla la realizacion de 39 nuevos

nombramientos para las provincias de Santiago y Espaillat.

Ademas, hemos adquirido equipos modernos para robustecer los
servicios odontologicos tanto en los Centros de Primer Nivel como
en los Clinico-Diagnoésticos: compresores dentales, sillones,
ultrasonidos (cavitrén), micromotores y turbinas, autoclaves,
ldamparas de resina, equipos de rayos X, motores endodonticos y

localizadores de apice.
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Programas prioritarios en el afio
1. Programa de Fomento de la Salud

Se mantiene como el pilar de nuestra accién, con
intervenciones durante todo el afio para promover la salud

bucal preventiva.
2. Escuela Libre de Caries

Continuamos con unidades modviles que visitan centros
educativos de la regidon, ofreciendo atencidn gratuita a nifios
en las escuelas. Un equipo de 9 odontdlogos brinda
odontologia basica hasta completar la atencion de estudiantes

de 1.° a 3.° grado.

3. Jornada anual de rehabilitacion oral gratuita

Se realiza una jornada para nifios y mujeres embarazadas, ofreciendo

rehabilitacion oral sin costo para esos grupos prioritarios.

Nuevos programas implementados este afio

4. Programa Salud Escolar

Este ano se incorpord de lleno el Programa Salud Escolar, una
iniciativa interinstitucional del Servicio Nacional de Salud (SNS) y
el Ministerio de Educacion (MINERD), orientada a fortalecer la
atencion bucal preventiva en los centros educativos publicos. En la

Region Cibao Norte contamos con un equipo dedicado
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exclusivamente a este programa, integrado por 10 odontdlogas y 2
asistentes, quienes trabajan de manera continua para garantizar

servicios oportunos y de calidad a la poblacion estudiantil.

Se han entregado equipos odontologicos portatiles valorados en
aproximadamente 23 millones de pesos para fortalecer la atencion

en las escuelas publicas.

El programa busca ofrecer atencion bucal preventiva y correctiva a

nifios, nifias y adolescentes en el d&mbito escolar.

Ademas, segliin el SNS, mas de 300,000 nifios han sido beneficiados
con actividades de salud oral escolar, gracias a acciones como el

cepillado supervisado.
5. Programa Restableciendo Sonrisas

Este programa busca mejorar la calidad de vida de los adultos
mayores mediante la rehabilitacion bucal: se ofrece protesis dentales

gratuitas para quienes lo requieren.

> Ha sido implementado por el SNS en varias regiones,

incluyendo provincias como Santiago, Moca y Puerto Plata.

> En una de las entregas mas recientes se colocaron
protesis a adultos mayores, devolviéndoles funcionalidad

masticatoria y estética.

> Se han realizado cientos de procedimientos previos a la
colocaciéon de protesis (como limpiezas, extracciones,

diagnosticos).
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> También se reporta que el programa se enfoca en

poblaciones vulnerables de la tercera edad, reconociendo el

impacto social de restablecer su sonrisa.

Con la incorporacion del programa Salud Escolar y la expansion del
programa Restableciendo Sonrisas, la Divisiéon de Odontologia de la
Region I no solo fortalece su labor preventiva, sino que también
amplia su compromiso social, atendiendo a poblaciéon escolar y
adultos mayores con intervenciones altamente humanizadas y de

gran impacto.

LOGROS ACUMULADOS AGOSTO 2020 A DICIEMBRE 2025

Enero — diciembre 2025

El trabajo en equipo y la dedicaciéon del personal han sido
fundamentales para alcanzar los logros obtenidos en el servicio

desde el 2020 hasta el presente afio.

En los ultimos afios, el servicio de odontologia ha experimentado
una transformacion significativa gracias a la implementacién de
nuevas tecnologias, expansioén de los servicios, mayor acceso a los
tratamientos especializados, los distintos programas de salud bucal
como Comunidad Libre de Caries y Operativos, fortalecimiento de
la educacion en salud bucal lo que nos ha permitido elevar la

cantidad de personas impactadas en cuanto a la salud oral se refiere.
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El Departamento del POA de la Regional I del SNS, presenta las
memorias correspondientes al ano 2025, en respuesta a los procesos
misionales que arrojan los hallazgos y recomendaciones que
generaron el monitoreo y seguimiento del proceso auditado. Asi
podemos conocer el nivel de satisfaccion del usuario, a nivel de la
region concluyendo que: durante todo el afio 2025, el 95% expreso

sentirse satisfecho con el servicio brindado:

Es su objetivo verificar el avance del cumplimiento y efectividad
del plan de mejoramiento del servicio que brinda la entidad, tenemos

a bien compartir los siguientes resultados.

e Segun los datos arrojados, la calidez del servicio y atencidon
al cliente fue percibido por el 95% como un servicio

satisfactorio.

e De la educacidon y orientacidon ciudadana en relacidon a la
higiene y prevencion revelaron que, el 95% recibieron

orientacion.

e FEl servicio odontoldgico en si, fue calificado por el 93%

como satisfactorio.

e Del nivel de satisfaccion en relaciéon a los precios de los
tratamientos odontologicos, el 97% de los pacientes,

expresé satisfaccion.

e De la valoracion de las condiciones del area de consulta
dental, infraestructura y mobiliario, el 95%, expreso

encontrarse satisfecho.

e De la disponibilidad de materiales para la realizacion del
tratamiento requerido, el 100% manifestdé que lo hubo para

su necesidad.
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e En cuanto al desempefio del odontdlogo, el 96% expresd

sentirse satisfecho.

El Servicio Regional de Salud Norcentral estd conformado por las
provincias de Santiago, Espaillat y Puerto Plata. La Coordinacion
General de Odontologia, tiene bajo su supervision un total de 85
centros de atencién odontologicas distribuido en toda la region,

compuesto por:
30 Hospitales
32 Centros de Primer Nivel de Atencidén
09 Centros Diagndsticos
08 Escuelas

10 Fundaciones

La promocion de la salud y los servicios asistenciales en la region,
son prestados por un equipo total de 636 profesionales que incluye
446 Odontologos generales y especialistas; 114 asistentes dentales,
10 secretarias, 2 seguridad, 3 técnicos y un equipo de 61 personal

administrativo.

Informacion cualitativa, cuantitativa e indicadores de

los procesos Misionales

La Divisiéon de Odontologia se apoya en fichas de levantamiento y
monitoreo para la recoleccion de datos, evidenciando asi las
necesidades basicas de la region de manera cuantitativa. De esta
forma se trazan objetivos a cumplir para poder brindar servicios de

alta calidad y mejorar los resultados.
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Mediante la gestion de reportes mensuales, la Division de
Odontologia planifica a través del POA (Plan Operacional Anual)
las medidas y técnicas que se pueden implementar para la posterior

mejoria del servicio en cuestion.

Seglin la recoleccion de datos en los instrumentos de evaluacién
podemos decir que, durante todo el afio el 98% de los usuarios se
muestran satisfechos con el servicio brindado por personal de salud
y se siente confiado a la hora de dirigirse a nuestros

establecimientos.

Division de Medicamentos e Insumos:

La divisiéon de Medicamentos e Insumos durante el periodo enero —

diciembre 2025 obtuvo los siguientes logros:

1. Elaboracion y Seguimiento del Plan Operativo Anual

(POA) de la Division de Medicamentos del SRSCN.

2. Elaboracién y difusion del Boletin de Informacion

Estratégica Regional de SUGEMI de la SRSCN

3. Seguimiento del equipo de digitacién de la Provincias,
Santiago, Espaillat y Puerto Plata de SUGEMI a la
plataforma, para seguir manteniendo el porcentaje de
digitacion de los medicamentos en CPN y CEAS de la
Norcentral, entre el 95-100% de la digitacion de los
centros de SRSCN.
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. Reabastecimiento de los insumos y medicamentos de
Planificacion Familiar conforme nos fueron reabastecido

desde el Nivel Central, alcanzando un 100% en la misma.

. Apoyo de medicamentos y logistica en los CEAS que

llevan programa "Mama Canguro".

. Abastecimiento de medicamentos de SUGEMI I,
Planificacion familiar, ARYV, Tuberculosis con un
almacenamiento mayor de tres (3) meses y menor de cinco

(5) meses.

. Taller Calidad del dato para la toma de decisiones en
Medicamentos e Insumos, dirigido a los Farmacéuticos
encargados para eficientizar y priorizar la demanda de
medicamentos e Insumos de acuerdo con la informacion y
remitir un reporte con los datos correctos y Promese/Cal,
como entidad responsable del despacho pueda proveer, los

medicamentos e Insumos que se solicitan en el Sugemi 2.

. Encuesta electronica a los Centros de VIH apoyados por
PEPFAR, para evaluar la entrega y despacho de Suministro
de las pruebas para el proyecto LHSS, donde obtuvimos un

excelente desempeio.
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9. Talleres de capacitacion sobre la metodologia de
estimacion y programacion de medicamentos ¢ insumos de

uso general a SRS y Ceas para el 2026.

10.Talleres de acompafiamiento a los SRS para Ila
consolidacion de la Programacion de medicamentos e

insumos para el 2026.

I11.Reporte Mensual de pedidos Vs Despacho de
PROMESE/CAL de CEAS y SRS, tanto al Departamento de

Monitoreo Regional como a la DAM.

12.Seguimiento a la funcionalidad de los Comité Farmaco —

Terapéutico (CFT) de los hospitales.

13.Supervision de la Gestion de Suministro de los
Medicamentos de Programas VIH, TB y PF en

establecimientos de salud Priorizados (SAI).

14.Supervision del cumplimiento de los Procedimientos
Operativos del SUGEMI en los hospitales y CPN de la
SRSNC.

15.Taller expansién Nacional del Sistema de administracion
Logistica de Medicamentos el Insumos (SALMI), en los

Centros Especializados de Atencion en Salud.
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16.Realizaciones trimestrales del Comité Farmaco
Terapéutico Regional obteniendo buenos resultados en la

mesa técnica.

17. Abastecimiento a todos los Centros Hospitalarios de la
Terapia Post exposicion de los medicamentos de primera linea

de VIH.

Division de Laboratorios e Imagenes:

Durante el periodo comprendido entre enero — diciembre 2025, el
Departamento de Laboratorio e Iméagenes ha mantenido un
compromiso constante con la excelencia en la prestacién de
servicios. A lo largo de estos meses, se han alcanzado importantes
logros que reflejan el esfuerzo del equipo por garantizar
diagnosticos precisos, oportunos y de alta calidad, contribuyendo de

manera significativa al fortalecimiento institucional.

Esta memoria se presenta, de manera cronoldgica, los avances y
resultados obtenidos mes a mes, destacando las acciones
implementadas para optimizar la atencidn, incrementar la eficiencia
operativa y consolidar estadndares que aseguren la satisfaccidon de
nuestros usuarios y el cumplimiento de los objetivos estratégicos del

periodo.

Enero 2025
Provincia Santiago

Hospital Presidente Estrella Urefia Adquisicion de equipo CR
Digital

=

2
=

|§[

N
(o2¢]



Febrero 2025
Provincia Santiago

Hospital Provincial Bella Vista Adquisicion equipo de Hematologia
de 6 Partes MINDRAY, A, Coaguldémetros LI6 500 (Pruebas de
Coagulacion TP Y TPT), Equipo de Hemoglobina Glicosilada HLC
723 GX, Equipo de Orina Automatizada FUS-2000, Nombramiento

de 1 Bioanalista.

Implementacion Prueba PSA Libre, Coombs Directo E Indirecto.

Hospital Regional Infantil Dr. Arturo Grullon

Jornada de Donacion Voluntaria de Sangre se recolectaron 30

Unidades.

Hospital DR. Jorge Armando Ico Martinez instalacion de Equipo de
Rayos X.

Centro Diagnostico Gurabo Nombramiento de Dos Bioanalistas.

Marzo 2025
Provincia Puerto Plata
Hospital Ricardo Limardo

Aumento de la cartera de servicios (Troponina I cuantitativa, BNP-

pro-BNP, ST2, transferrina, Cytomelavirus, GGT)
Nombramiento de cuatro bioanalistas que cobraban por némina.

Nombramiento de tres técnicos, que cobraban por nomina
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Provincia Santiago
Hospital General San José de las Matas

Instalacion de equipo automatizado de quimica marca Dirui modelo
CS-480, Aumento de la cartera de servicios (amilasa, lipasa,
proteinas totales, albumina, calcio, fosforo, magnesio, GGT.

Fosfatasa alcalina, CPK y CK- MB)
Hospital Arturo Grullon

Adquisicion de equipo automatizado de orina marca Keyu modelo

Ku-2800

Abril 2025

Provincia Santiago
Hospital Rafael Castro

Instalacion de equipo de quimica seca Fujifill y Aumento de la

cartera de servicios (sodio,

Hospital Juan XXIII

Reinstalacidén y climatizacidén del area de toma de muestra.
Centro Dx. Reparto Peralta Designacion de 1 bioanalista

Hospital Infantil Dr. Arturo Grulléon. Aumento de la cartera de

servicios con la implementaciéon de PTH y HbA1C
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Provincia de Espaillat
Hospital Jamao al Norte

Instalacion de equipo de quimica Merilyzer AutoQuant 2001,

Adquisicién impresora de papel para rayos X

Provincia de Puerto Plata

Hospital Municipal Imbert
Designacion de 1 medico Sonografista
Mayo 2025

Provincia de Puerto Plata

Centro Dx. Chocolatera

Ampliacion de la Cartera de Servicios (proteinas Totales y

Albumina)

Implementacién de Lab Plus visualizacién de los Pacientes Por el

codigo QR.

Junio 2025
Provincia de Santiago
Hospital Municipal Jorge Armando (Ico) Martinez

Adquisicioén equipo nuevo de quimica automatizado Merilyzer Auto

Quan 2001
Adquisicioén equipo de pruebas especiales automatizado Fluorecare

Adquisicidén coagulémetro nuevo RT. 2204C.
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Ampliacion de la cartera de servicios nuevas pruebas (TP, TPT.
Amilasa, Lipasa, TSH, T3, T4, T3 libre y T4, T4Libre, Psa total, Psa
libre, Dimero D, CK MB, Hemoglobina Glucosilada, Proteinas

totales y albumina, Potasio, Cloro)
Hospital Provincial Juan XXIII
Adquisicion equipo de pruebas especiales automatizado CLIA 900.

Ampliacion de la cartera de servicios con pruebas de TSH, T3, T4y

T4 libre.

Hospital Arturo Grullon Jornada de donacidon voluntaria de sangre:

35 unidades de sangre colectadas

Avances

Hospital Arturo Grulléon Adquisicion de un equipo de parasitologia,

marca Kenyu

Hospital Hato de Yaque Adquisicion de CR y Buki de paredes y

cambio de mesa de rayos X (digitalizacion del area de Imagenes).

Provincia de Puerto Plata
Hospital Octaviano Estrella Inauguracion del hospital (Remocidn).

Hospital Cantizano Arias Ampliacién de la cartera de servicios con

pruebas de amilasa y lipasa.

Tabla de productividad del Primer Semestre de los centros

diagnosticos del drea de Laboratorios e Imagenes de la Region.

=

2

\

|§[

W
[\



Primer Semestre 2025
Enero 3,628 pruebas

Febrero 5,644 pruebas

Marzo 27,652 pruebas
Abril 26,110 pruebas
Mayo 26,906 pruebas
Junio 38,876 pruebas
Total 128,816 pruebas
JULIO 2025

Provincia de Santiago

Hospital Arturo Grullén implementacion de pruebas Fibrindgeno,

Hemoglobina Glucosilada, Conteo de Eosinéfilo totales en sangre

Hospital Juan XXIII Adquisicion aire acondicionado para el area de

toma de muestra Y centrifuga marca MO408.

Adquisicién aire acondicionado para Climatizacidon sala de comando

de RAYOS X.

Hospital José de Jesus Jiménez Adquisicion de equipo de quimica
marca Mindray BS-360E Equipo de pruebas especiales
WONDFO/FS-113 Equipo de hemoglobina glucosilada marca
BIOBAS 10, implementacion de las pruebas PSA Total y Libre,

Sodio, Potasio, Cloro, Magnesio, Calcio, Proteinas Totales, TP Y
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TPT, Hemoglobina Glucosilada, TSH, T3, T4.

Provincia de Puerto Plata

Hospital Provincial Ricardo Limardo Implementacion prueba
testosterona y el equipamiento del area de microbiologia.

Agosto 2025:
Provincia de Santiago

Hospital Municipal Dr. Antonio Fernandez Adquisicidon equipo de
radio proteccidon para personal de rayos X (Mandil, Cubre cuello,
lentes, Dosimetro, Guantes de plomo).

Hospital Presidente Estrella Urefia Adquisicidon equipo automatizado
de quimica BS420M.

Hospital Hato del Yaque Ampliacion de la cartera de servicios con
implementacion de Proteinas Totales

Hospital Luis Espaillat Adquisicién de un equipo de hematologia de
6 partes Mindray BC-700.

Hospital Rafael Castro Adquisicion de un equipo de pruebas
especiales AFIAS-10.

Hospital Dr. Jorge Armando Ico Martinez

Nombramiento 5 Bioanalistas e implementacion de servicios 24
horas.

Provincia Puerto Plata

Hospital Manuel Joaquin Mendoza Ampliaciéon de la cartera de
servicios con implementacion de Proteinas Totales, pruebas rapidas
de Malaria. Nombramiento de 1 bioanalista.

Hospital Municipal Octaviano Estrella Adquisicién de un equipo de
quimica seca Fujifill NX600.
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Hospital Rafael Cantizano Arias

Adquisicién de un equipo automatizado de pruebas especiales
WOFO (Finecare III Plus) modelo FS-205 Ampliacion de la cartera
de servicios con la implementacion de TSH, T3, T4, Hemoglobina
glicosilada, Dengue 1gG-IgM, Amilasa y Lipasa.

Provincia de Espaillat
Hospital Municipal Jamao al Norte

Ampliacion de la cartera de servicios con la implementaciéon de
Dengue [gG-IgM, reincorporacion de Hemoglobina glicosilada TSH,
T3, T4, T4libre PSA y PSA libre.

Septiembre 2025:
Provincia de Santiago

Hospital presidente Estrella Urefia Entrega de 2 equipos para
micr6tomo MOD-MT R2260 para patologia Adquisiciéon de equipo
automatizado de quimica Mindray BS-620M.

Nombramiento de 2 bioanalista.

Hospital Jorge Armando Ico Martinez Nombramiento de 3 médicos
Sonografista y 4 técnicos de rayos X.

Hospital Rafael Castro Entrega de un microscopio binocular y una
centrifuga 24 tubos.

Hospital Hato del Yaque Ampliaciéon de la cartera de servicios con
implementacion de amilasa, lipasa, tiempo de sangria, tiempo de
coagulacion, bilirrubinas.

Hospital General San José de las Matas

Aumento de la cartera de servicios con reintegraciéon de Tiempo de
Protrombina y tiempo de Tromboplastina.

Provincia Puerto Plata

Hospital Municipal de Imbert Adquisiciéon de un equipo de
hemoglobina glicosilada Tosoh por HLC-723GX.

Octubre 2025:
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Provincia Espaillat

Hospital Rafael Gutiérrez Sanchez Nombramiento de una
Bioanalista, y adquisicion de un equipo de Pruebas Especiales
Wandfo.

Provincia Puerto Plata
Hospital Villa Isabela Reclasificacién de una Licenciada.
Hospital Ricardo Limardo

Adquisicion de dos Equipos, un Equipo Mindray BC-760 de 6 Partes
y un Gasometro Stat Profile prime plus.

Centro Dx. La Chocolatera Ampliacion de la cartera de servicios con
las pruebas de Dengue.

Noviembre del 1 al 18 /2025
Provincia de Puerto Plata
Hospital Ricardo Limardo

Apertura del area de microbiologia e Implementacidon del uso QR
para resultado en linea (Adela).

El dia 04 de noviembre tercera jornada de donacidén voluntaria de
Sangre del ano2025 en PUCMM, donde se recolectaron 131
unidades.

El dia 09 de noviembre del afio en curso se realiz6 otra jornada de
donacidon voluntaria de sangre en el Parque Central de Santiago se
recolectaron 114 unidades de Sangre.

Taller de mamografia virtual para el personal Técnico de Radiologia
de la regién

Cibao Norte con la participacién de 45 técnicos con la finalidad de
actualizar los conocimientos en el drea de imagenes.

Productividad Segundo semestre desde Julio hasta al Mes de Octubre
de los centros diagnosticos en el area de Laboratorios e Iméagenes.

Segundo Semestre 2025
Julio 33,073pruebas
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Agosto 30,097 pruebas
Septiembre 33,759 pruebas
Octubre 31,165 pruebas
Noviembre -

Diciembre -

Departamento de Enfermeria:

Durante el periodo enero-diciembre 2025, el Departamento de
Enfermeria ha desempefiado un papel fundamental en la atencidén
integral y humanizada de los pacientes, consolidando su compromiso
con la calidad, la seguridad y la mejora continua. A lo largo del afio,
se han implementado acciones estratégicas orientadas a fortalecer
los procesos asistenciales, optimizar la gestiéon del cuidado vy
promover la capacitacion permanente del personal, garantizando asi
estandares elevados en la practica profesional.

Este informe recoge, de manera ordenada por mes, los principales
logros y avances alcanzados, reflejando el esfuerzo conjunto del
equipo para responder a los retos del entorno y contribuir al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Productos / Actividad Cantidad Cantidad de Fecha Comentarios y/o

Participantes Impacto
Curso Taller Sobre 3 talleres 135 2025  Se logro capacitar a las
Gestion de los Cuidados participantes gerentes y personal de

atencion directa y
supervision de la region
Cibao Norte 1.

Socializacion de das 3 talleres 135 2025  El enfoque estuvo en la

Normas Nacionales de participantes atencion primaria las

Enfermeria enfermeras de los
centros.

Curso taller para 4 talleres 180 2025  Selogro que cada

Preparacion de los participantes gerente hospitalaria

Protocolos de Atencion implementara los

protocolos por areas de
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de Enfermeria por Area
de Servicio

Curso Taller de Etica y
Bioética

Taller de capacitacion de
herramientas para las
unidades de nutricion
clinica y dietoterapia

Seguimiento a
capacitacion Estandar
Proceso de Atencion de
Enfermeria en el &mbito
ambulatorio y
hospitalario

Seguimiento a las
capacitaciones de
Liderazgo y Gestion por
las encargadas
regionales de enfermeria
en los EES

Capacitacion al personal
de enfermeria basada a
la importancia de
atencion prenatal en los
EES

3 talleres

2 talleres

3 talleres

4 talleres

2 talleres

135
participantes

90
participantes

135
participantes

180
participantes

120
participantes
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2025

2025

2025

2025

2025

servicios ofertados por
enfermeria

Se capacitaron las
enfermeras de atencion
directa, supervision y
gerentes de los centros
de la region Cibao Norte
1

Se logro capacitar a las
encargadas y personal de
nutricion.

Se logro que cada
personal de atencion
directa, supervision y
gerentes implementen los
planes de cuidados

Se capacitaron a las
gerentes de enfermeria
de la region Cibao Norte
1.

Se capacitaron las
enfermeras de los centros
de primer nivel de
atencion priorizando las
encargadas del programa
de atencion prenatal.
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RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES Y
DE APOYO

Memoria Institucional 2025

Desempeio del Area de Infraestructura y equipos

En el marco de la prioridad directiva Desarrollo e inversion de la
Red de Servicios Publicos de Salud, enfocada a fortalecer la Red
Publica de Salud generando un cambio oportuno y concreto a las
multiples necesidades de la poblacion a través de la construccidn,
equipamiento y remozamientos, con el equipo de infraestructura y
hosteleria del Servicio Regional de Salud 1 Cibao Norte se

realizaron distintas intervenciones destacadas en este informe.

El mantenimiento de las instalaciones de salud requiere de
planificacién, seguimiento continuo y acciones estratégicas que
garanticen la operatividad de los espacios y equipos médicos. Por
ello, el Departamento de Infraestructura y Hosteleria del SRS Cibao
Norte I ha disefiado e implementado el Plan de Mantenimiento del
Primer Nivel de Atencidon 2025, como una herramienta clave para la
ejecucion sistematica de trabajos preventivos, correctivos y
predictivos en los Centros de Primer Nivel (CPN) y Centros Clinicos

y Diagnosticos (CCDx) de la region.

Durante el afio 2025, en continuidad al plan de mantenimiento, se
ejecutaron trabajos de mantenimiento preventivo y correctivos en
mas de 60 centros de salud de primer nivel distribuidos en las seis
gerencias de area: Santiago Sur, Santiago Norte, Santiago Oeste,
Santiago Sierra, Puerto Plata y Espaillat. Las acciones incluyeron
correcciones menores de infraestructura, instalacién de tinacos,

habilitacion del sistema de agua potable y sanitario, mantenimientos
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e instalacion de unidades de aires acondicionados, reparaciones
eléctricas, pintura de areas internas y externas, impermeabilizacién
con lona asféaltica e impermeabilizante elastomérico, distribucion de
mobiliarios de oficina y equipos médicos, todo esto con el fin de
garantizar el correcto funcionamiento de las infraestructuras para la

prestacion del servicio de salud.

Con una inversion de $3,282,252.88 pesos durante el afio 2025, se
realizo el servicio de impermeabilizacién de techos con lona
asfaltica granulada de 5 kg/cm2, donde se trabajaron centros que ya
habian sido levantados y con una problematica de filtraciones, tales
como el CPN Santa Lucia, de la zona oeste, CPN Navas en Puerto
Plata, CPN Los Ciruelitos en la zona Norte de Santiago, CPN
Bejucal, en la Sierra, CPN Estero Hondo y CPN Laguna Grande, de
Puerto Plata. E1 CPN Colorado, CPN El Guano y CPN Puial de la
zona Sur de Santiago también fueron beneficiados con los trabajos

de impermeabilizacion.

Diversos trabajos de mantenimiento de infraestructura se han podido
lograr gracias a la inversion de $676,880.28 pesos en materiales de
pintura e impermeabilizante elastomérico, y con la compra de
$1,357,006.67 pesos en materiales de ferreteria con lo cual se han
intervenido mas de 60 centros de primer nivel (CPN) y centros
diagnodsticos (CCDX) de la region Cibao Norte I. Por otro lado, para
el mes de noviembre, se realiz6o la compra de $1,792,733.41 pesos
en 120 baterias e inversores para ser distribuidos en las distintas
provincias a los centros con mayores problematicas en el suministro
de la energia eléctrica y serdn instalados 40 nuevas unidades de aires
acondicionados y materiales adicionales, gracias a la inversion de
$1,315,700.00 pesos en climatizacion, con lo cual también se

beneficiaran los centros de salud y oficina regional.
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A finales del 2025, se contratdé el suministro e instalacion de 900
metros cuadrados de plafones en PVC para distintos CPN, con una
inversion de $1,701,993.12 y también se contratd el suministro e
instalacion de 600 metros cuadrados de muros divisorios de sheat
rock, con una inversion de $1,680,660.00 pesos. Con estos trabajos
se estan beneficiando y remozando distintos centros de la region,
pudiendo dividir de manera mas eficiente las areas en distintos
centros de salud, tales como CPN Anacruz, y CPN El Caimito, el

cual sera trasladado a un nuevo local.

En enero de este afo, se concluyeron los trabajos de remozamiento
del Centro de Primer Nivel Arenoso, del Municipio de Punal,
Santiago. Pudiendo ser inaugurado y abierto el servicio de salud,
con la presencia de la comunidad, la alcaldia y los directivos del
Servicio Regional de Salud Cibao Norte. Este centro fue construido
a finales del 2024, en un trabajo conjunto de la alcaldia de Punal y
la regional de salud. Se logr6 completar la instalacion del suministro
de agua potable, la conexidn de energia eléctrica, retoque de pintura
interior y exterior, acomodamiento e instalacion de todos los
mobiliarios y equipos, para poder obtener un centro moderno,

equipado y ofrecer los mejores servicios de atencidén primaria.

En la provincia Espaillat contamos con 2 centros de primer nivel
(CPN) en remozamiento de parte del SNS, el CPN Zafarraya, el cual
inici6 los trabajos de remozamiento general a inicios del 2024, ya
para el mes de septiembre del 2025 fueron concluidos los trabajos
de remozamiento, y amueblado del mismo. Actualmente, esta listo
para abrir sus puertas, solo espera la fecha de inauguracion. Otro
centro de la provincia que esta en proceso de remozamiento es el
CPN Veragua. Al Centro Diagnostico Los Lopez, también se le
adjudicé un trabajo de remozamiento parcial de las areas mas

afectadas, como son pintura, impermeabilizaciéon, aires
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acondicionados, sistema sanitario y demés. Los trabajos iniciaron en
agosto de este afo, y se encuentra en trabajos de terminacion. Estos
remozamientos en las 3 provincias se estan logrando con una
inversion del nivel central, y la adquisiciéon de mobiliarios y equipos
médicos de parte del Servicio Regional la cual ha invertido unos
$10,116,511.33 pesos en mobiliarios y equipos para beneficiar estos
centros proximos a inaugurar, asi como también areas en distintos

hospitales y centros de salud de toda la region.

En la provincia de Santiago contamos con 1 centro de primer nivel
en remozamiento, 1 Centro Diagnostico y 3 Hospitales en
remozamiento de parte del SNS, tales como el CPN Hoya del Caimito
que comenzd sus trabajos de remozamiento en abril 2024,
actualmente el centro esta listo para inaugurar de parte del SNS, y
se encuentra en espera de fecha de parte de la presidencia y la
rehabilitacion de las calles de parte de la Alcaldia de Santiago. El
CCDX Los Salados, al igual que al CCDX Los Lopez, se le adjudico
un trabajo de remozamiento parcial de las areas mas afectadas, como
son pintura, impermeabilizacidon, aires acondicionados y demas.
Actualmente, el remozamiento estd en etapa de terminaciones y con

posible fecha de entrega para finales de afio.

En la provincia Puerto Plata contamos con 2 centros de primer nivel
en remozamiento de parte del SNS actualmente, el CPN el Cupey,
que al igual que los anteriores, inici6 los trabajos de remozamiento
general a inicios del 2024, ya para el mes de septiembre del 2025,
fueron concluidos los trabajos de remozamiento casi en su totalidad
y el amueblado del mismo. Actualmente, se realizan trabajos de
rectificacion por parte del contratista, para colocar fecha de
Inauguracion. EI CPN La Jaiba, en Puerto Plata, también se

encuentra en remozamiento.
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Por otro lado, el 4rea de infraestructura y equipos ha ofrecido un
apoyo continuo a los centros hospitalarios de la zona, especialmente
para lograr la inauguracion del remozamiento de los hospitales
municipales, tales como, el Hospital Municipal de Tamboril, Dr.
Armando Ico Martinez, el Hospital Municipal Licey Al Medio, el
Hospital Periférico de Monte Adentro, Dr. Antonio Trueba, estos de
la provincia de Santiago. En La provincia Espaillat, se encuentran
en remozamiento distintas areas del Hospital Provincial Toribio
Bencosme y el Hospital Municipal Dr. Rafael Gutiérrez Sdnchez, en
Cayetano Germosén, que estd en remozamiento general completo.
Este ano ya fueron recibidas las instalaciones totalmente remozadas
de los hospitales de Imbert, de Puerto Plata, asi como el Hospital de

Guananico.

En Conclusioén, este afio 2025 la inversion del Servicio Regional de
Salud Cibao Norte I, supera los 22 millones de pesos en servicios de
mantenimiento e infraestructura, equipos médicos, mobiliarios de
oficina, equipos eléctricos, climatizacidon, servicios de
impermeabilizacion, pintura, muros divisorios, plafones y demas.
Adicional a esto el Servicio Nacional de Salud estd invirtiendo en
el remozamiento de varios centros de primer nivel detallados
anteriormente y otras inversiones millonarias en hospitales de la
zona que estdn en remozamiento. Todo esto en miras de la continua
mejora de la calidad de la infraestructura y su efecto en el buen

servicio de salud ofertado.
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Desempeno Administrativo y Financiero

Ejecucion Presupuestaria del Primer Semestre (enero - junio 2025)
Fondos Reponibles:

Los ingresos Percibidos ascienden a RD$ 14,462,745.16 (Catorce
millones cuatrocientos sesenta y dos mil setecientos cuarenta y
cinco pesos con 16/100) y los egresos ejecutados ascienden a RD$
14,454,259.11 (Catorce millones cuatrocientos cincuenta y cuatro
mil doscientos cincuenta y nueve pesos con 11/100). Esto representa
una ejecucion del  99.94%  (calculo: $(14,454,259.11 /
14,462,745.16)

Fondos SeNaSa:

Los ingresos Recibidos ascienden a RD$ 65,703,562.80 (Sesenta y
cinco millones setecientos tres mil quinientos sesenta y dos pesos
con 80/100). Y el egreso ejecutado asciende a RD$ 42,520,532.29.

representando esto un 64.71%.
Nota: El primer fondo de SENASA fue recibido en abril de 2025.

Fondos Reponibles Pendientes de Recepcion: Al cierre de octubre
de 2025, se registra un monto pendiente estimado de recepcidén
estimado en RDS$ 2,937,631.84 (Dos millones novecientos treinta y
siete mil seiscientos treinta y un peso con 84/100). Siendo este
monto correspondiente a dos fondos reponibles destinados al

mantenimiento de clinica y un fondo operativo.

Total, de Ingresos Proyectados para los fondos reponibles 2025: Se
espera un total de ingresos de RDS$ 29,333,436.31 (Veintinueve
millones trescientos treinta y tres mil cuatrocientos treinta y seis

pesos con 31/100) al finalizar el afio 2025.
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Balance Estimado al final del periodo 2025 para los fondos
reponibles: Tras la conciliacién bancaria proyectada, se estima un
remanente final de RD$ 8,486.05 (Ocho mil cuatrocientos ochenta y

seis pesos con 05/100). Dando esto un resultado final de un consumo

de 99.99% de los fondos reponibles.

RELACION INGRESO - EGRESO DE VENTA DE SERVICIO
DETALLE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL DE INGRESOS
INGRESO 12531,104.16 | 1244482216 | 12.660,015.16 | 243772760 | 12.936146.76 | 12.693,746.96 63,703,562.80
EGRESO 8.084.430.14 | 5382,68830 | 4.905,520.56 | 13.937.525.03 355854526 | 6.651.823.00 42,520532.29
4446,674.02 | 7.062,133.86 | 7,754.494.60 -11,499,797.43 9,377,601.50 | 6,041,923.96 23,183,030.51

RELACION INGRESO - EGRESO DE VENTA DE SERVICIO
DETALLE JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMERE | DICIEMBRE | TOTAL DE INGRESOS
INGRESO 13.201,313.26 | 13,395,238.86 | 13.291,755.81 | 1365835416 | 11.114600.76 | 11.114.600.76 75,775,863.61
EGRESO 485579336 | 5.601.48694 | 13,059.054.40 | 4.954426.06 9,739.058.32 | 9.739,038.32 47.948.877.40
8345,519.90 | 7.793,751.92 232,701.41 | 8,703,92810 13755424 | 1375M42.44 27,826,986.21

|NUTA: SE TIENE ESTIMADOQ LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2025

La ejecucion presupuestaria durante el ejercicio 2025 ha presentado
un comportamiento no lineal, reflejando una gestion activa y
dindmica de los recursos. Esta variabilidad obedece a la estrategia
de priorizacion financiera implementada, enfocada en los siguientes

aspectos cruciales:

. Atencion a Compromisos Corrientes: Se ha dado prioridad al

pago oportuno de las obligaciones operacionales.

. Gestion del Balance de Cuentas por Pagar: El saldo de las
cuentas por pagar se ha manejado de manera flexible y acorde con
las necesidades operativas inmediatas de la entidad, optimizando el

flujo de efectivo conciliado.
Proyeccion de Ingresos y Balance Final (Cierre diciembre 2025)

De cara al cierre del ejercicio fiscal 2025, la proyeccion de ingresos

y el balance final se basan en las siguientes premisas:
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. Ingresos Fijos SeNaSa Subsidiado: Se espera la percepcion
completa de los doce (12) fondos mensuales provenientes del
SeNaSa Subsidiado. Estos ingresos fijos mensuales ascienden a un
total de RD$ 11,114,600.76 (Once millones ciento catorce mil

seiscientos pesos con 76/100).

. Estimacion de Balance Final: Con base en el movimiento
financiero y las tendencias observadas hasta el corte de octubre de
2025, se estima que el cierre del periodo 2025 resultard en un
balance diferencial positivo en banco. Este superavit proyectado se
calcula en RDS$ 27,826,986.21 (Veintisiete millones ochocientos
veintiséis mil novecientos ochenta y seis pesos con 21/100), lo cual
representa un balance positivo en banco para el cierre del periodo

2025.

RELACION INGRESO - EGRESO DE VENTA DE SERVICIO

DETALLE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL DEINGRESOS
INGRESO 12.531,104.16 | 12.444.822.16 | 12,660,015.16 | 2.437.727.60 | 11.936,146.76 | 12.693.746.96 65.703.562.80
EGRESO 8.084.430.14 | 538268830 | 490552056 | 13,937.52503 | 355854526 | 6.651.823.00 42,520332.29
4,446,674.02 | 7,062,13386 | 7.754,494.60 |-11,499,797.43 |  9,377,601.50 | 6,041,923.9 23,183,030.51

RELACION INGRESO - EGRESO DE VENTA DE SERVICIO

DETALLE JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL DE INGRESOS
INGRESO 13.201.313.26 | 13.395.238.86 | 13.291.755.81 | 13.658354.16 | 11.114.600.76 | 11.114.600.76 75.775.863.61
EGRESO 485579336 | 560148694 | 13.050.05440 | 495442606 073905832 | 973905832 47.948877.40
§345,519.90 | 7,793,75192 | 23270141 | 870392810 | 1375542.4| 137554244 27,826,986.21

|NOTA: SE TIENE ESTIMADO LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2025

Nota: los meses de noviembre y diciembre 2025 es presupuestado.

En el ambito de la gestion de Cuentas por Cobrar, la Direccidon de
esta Regional De Salud Cibao Norte I opera bajo un esquema de
ingresos estructurado en la recepcion mensual de las facturaciones
emitidas por sus Centros Diagnosticos adscritos. La fuente exclusiva
de estos flujos monetarios es su unica Aseguradora de Riesgos de

Salud (ARS) contratada, SeNaSa en la modalidad Subsidiada.
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Un analisis minucioso de la data revela un aumento notable en la
facturacion consolidada de los Centros Diagnosticos. Los registros
indican que, a lo largo del periodo analizado, el promedio mensual
de facturacion se ha situado en RDS$ 1,445,702.79 (Un milldén
cuatrocientos cuarenta y cinco mil setecientos dos pesos con
79/100). Este monto significancia una mejora importante en esta
Regional, recalcando con este aumento la inclusién del centro
diagnostico Reparto Peralta a partir de mayo 2025. especialmente al
contrastarlo con el promedio estimado para el ejercicio fiscal
anterior, el cual ascendia a RD$ 760,670.43 (Setecientos sesenta mil
seiscientos setenta pesos con 43/100). Dicha comparacion arroja un
incremento porcentual que supera el 52%, evidenciando wuna
expansion sustancial en la prestacién de servicios o la eficiencia en
el proceso de cobro. Al corte de octubre de 2025, el indicador de
glosa se ha mantenido en un excepcional 1%. Este bajo indice
subraya la alta calidad y precision de los procesos de facturacidon
implementados, lo que minimiza las objeciones y agiliza la

percepcion de los recursos.

FACTURACION CENTRO DIAGNOSTICO
MES DETALLE MONTO
ENERO 45240000000124 964,097.40
FEBRERO 45240000000124| 1,168,853.40
MARZO 45240000000047 965,452.40
ABRIL 45240000000098| 1,418,381.60
MAYO 45240000000012| 1,527,126.00
JUNIO 45240000000126| 1,407,911.20
JULIO 45240000000122| 1,663,597.50
AGOSTO 45240000000125| 1,856,363.10
SEPTIEMBRE 45240000000124| 1,701,341.05
OCTUBRE 45240000000098| 1,653,628.40
NOVIEMBRE 45240000000127| 1,575,978.60
DICIEMBRE PROMEDIO N/A| 1,445,702.79
TOTAL 17,348,433.44
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Control Interno de la Regional Cibao Norte

Todos los establecimientos de salud y la Direccién Regional
elaboran  estados financieros y emiten los formularios
correspondientes para la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos, lo que contribuye a fortalecer la transparencia financiera.
Actualmente, seis (6) hospitales y la Regional cuentan con una
Unidad de Contraloria y con el sistema SUGEP, implementado desde
principios de junio de 2024. Este sistema se utiliza de manera
continua en los hospitales Cabral y Baez, Toribio Bencosme, Arturo
Grullon, Estrella Urefla y en la Regional de Salud Cibao Norte I. De
los 33 hospitales, seis disponen de un portal de compras —
incluyendo la Regional— mientras que los demas se encuentran en
proceso de implementacién. Asimismo, diez hospitales (Cabral y
Bacz, UNIQUEM, Estrella Urena, Tamboril, Yrene Fernandez,
Rafael Castro, Altamira, Rafael Cantisano Arias, Villa Isabela y
Jos¢ Contreras) y la Regional cuentan con wun portal de
transparencia, con los restantes también en etapa de

implementacion.

Se realiza un seguimiento constante para garantizar la correcta
aplicacion de las normas y procesos establecidos, ya que su
cumplimiento asegura una gestion del gasto mads transparente y
eficiente. Estos controles son ejecutados a través del Departamento

de Fiscalizacién y Control.

Por otra parte, se lleva a cabo un monitoreo riguroso de la adecuada
presentacion de cada movimiento bancario, verificando el
cumplimiento de los mandatos establecidos por nuestro ente rector,
el Servicio Nacional de Salud (SNS). Dichos mandatos incluyen
directrices transitorias y compromisos permanentes, como la
correcta ejecucion del gasto de fondos reponibles, los cuales estan

asociados a cuentas
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especificas para su uso. Ademaés, contamos con un equipo designado
exclusivamente para la revision fisica de la documentacidon de cada
centro, incluida la Regional Cibao Norte I, garantizando asi la

transparencia y la conformidad con los procedimientos vigentes.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria, se estimo un total de RD$
3,899,258,439.96 para la Region Cibao Norte I completa. De este
monto, al mes de octubre de 2025 se ha ejecutado un total de RDS$
1,602,319,394.12. Especificamente, para la Regional de Salud Cibao
Norte I se estimd un presupuesto de RD$ 175,421,909.13 (ciento
setenta y cinco millones cuatrocientos veintiun mil novecientos
nueve pesos con 13/100), de los cuales se proyecta una ejecucion
para el periodo 2025 de RD$ 119,794,359.53 (ciento diecinueve
millones setecientos noventa y cuatro mil trescientos cincuenta y

nueve pesos con 53/100).
Resumen de Glosa — Enero a octubre 2024

Seglin el analisis del resumen de glosa por mes, la Regional
Norcentral II presenta un promedio de glosa del 1% sobre sus
facturaciones durante el periodo comprendido entre enero y octubre
de 2025. Asimismo, se observa que la mayoria de los
establecimientos pertenecientes a esta regional mantienen un

porcentaje de glosa favorable.

Al segmentar por zonas, los promedios registrados son los

siguientes:
. Santiago: 2%
. Puerto Plata: 3%

. Espaillat: 2%
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. < Cantidad
Ejecucion a e e .
A . . . . de ¢ Participacion
Cadigo Asignacion diciembre - Indice de . i
- c e Productos . v ejecucion
Programa/ Nombre del Programa presupuestaria estimacion nov Ejecucion por

Subprograma 2025 (RD$) y dic 2025 Generados %
por programa

(RDS)

Programa

PRESUPUESTO 2025 175,421,909.13| 116,794,359.53

SI SNS CIBAC NORTE

Sevicio Regional de Salud Nor central
Direccion de Fiscalizacion y Control
SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL COMPORTAMIENTO DELOS INDICADORES DEGLOSA EINGRESOS DECAPTACION DIRECTA
Actividad
3.1.1.3.02

TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE 2025

NUMERO ESTABLECIMIENTOS Montos Auditados Monto Glosado MbntoaPagar %
SANTIAGO
0|CENTRO DIA GNOSTICOS 4,774,797 .05 23.498.00 4.751,299.05] 0%
HOSP. REG. UNIV. JOSE MARIA CABRALY 89,265,028 54 11.607.462.54| 77.657.566.00
1|BAEZ 13%
»|HOSPITAL INFANTIL ARTURO GRULLON 23252554 58 489.4584] 2276350874 2%
UNIDAD DE NTNUS QUEMADUS
s|orATHEMA R 2,923,433.87 129.967.73| 2,793,466.14| 4%
4|HOSP. UNIV. ESTRELLA URENA 35,372,963.10 990,417.22| 34,382,545.88 3%
5|HOSPITAL LICEY ALMEDIO 2,001,500.94 59,486.23 1,942.014.71 3%
HOSP. P ENS.LIBERTAD DR. JOSE DE 305292876 aool 3082492876 0%
6[JS. JIMENEZ ALMONTE i i i
7|HOSPITAL MUNICIPAL DE TAMBORIL 2.650.994.11 31.032.67 2,619,961 44 1%
8|CENTRO INTEGRAL BELLA VISTA 6452744 84 149.402.40 6,303,342.44 2%
HOSP. MUN. NAPIER DIAZ(VILLA
A 7 495 4 0
s|conzam) 3.839.473.68 7.97827 3.831.49541 0%
10|HOSPITAL MUNICIPAL DE SABANA | GLESIA 1,751,247.73 16,865.80 1,734,381.93 1%
11|HOSPITAL YRENE FERNANDEZ 904,439.90 13,965.66 890,474.24 2%
12 HOSPITAL MUNICIPAL SAN JOSE DE LAS 3613.111.05 69.504.24 3.543.607.01 29
MATAS
13|HOSP. RAFAEL CASTRO (CIEN FUEGOS) 4511,363.78 7,691.69 4,503,672.09 0%
14 |HOSP. MUNICIPAL MONTE ADENTRO 412917.00 1,131.00 411.786.00 0%
15|HOSPITAL MUNICIPAL NAVARRATE 2.771.656.94 34288 87 273736807 1%
16|CENTRO DE ESPECIALDADES JUAN XXIII 4,988,742.99 22,612.18 4.966,130.81 0%
17 |HOSPITAL MUNICIPAL HATO DEL YAQUE 1.431,020.20 2.575.17 142844503 0%
18 HOSPITAL MUN. ANTONIO FERNANDEZ, 2,036.467.07 55.174.50 1,981,202.57 39

BAITOA

PUERTO PLATA
HOSPITA UNIV. REGIONAL RICARDO

64,008,071.48 |  4,573,575.18| 59,434,496.30

1l iMarno 7%
2 |MATERNIDAD DOLORE DE LA CRUZ 0.00 0.00 0.00 0%
3|HOSPITAL PABLO M. JIMENEZ 1,203,290.95 32,357.48 1,170,933.47 3%
4|HOSPITAL MUNICIPAL IMBERT 4.068.481.72 164.048.39 3.904.433.33 A%
5|HOSPITAL MUNICIPAL ALTAMIRA 685,342.36 8,907.00 676,435.36 1%
6|HOSPITAL DR. RAFAEL CANTISANO ARIAS 1.736.954.77 37.466.41 1.699.488.36 2%
7|HOSPITAL MUNICIPAL VILLA ISABELA 2.335.170.97 72.599.96 3%
8|CENTRO SANITARIO PUERTO PLATA 0.00 000 0%
9|HOSP. GENERAL GREGORIO LUPERON 1,1758,149.39 43,937.27 1,134,212.12 A%
10|HOSPITAL MUNICIPAL GUANANICO 867.300.58 18.074.36 §49,226.22 2%
ESPILLAT
1[HOSPITAL DR. TORIBIO BENCOSME 20.822 269 64 1.496.117.15 19.326.152.49 7%
2 :S::AMANUEL DELUNA (GASPAR 3.199,613.36 34.866.57 3.164.746.99 1%
NDEZ)
3|HOSP. MUN. RAFAEL GUTIERREZ 1.592.678 20 1.902.53 1.590.775.67 0%
A|HOSPITAL MUN. JOSE CONTRERAS [VILLA 389,536.00 3.,532.00 386,004.00 1%
5|HOSPITALJAMAO ALNORTE 859.359.98 0.00 £59,359.98 0%
33 Total 298,953,605.73| 20,199,484.31| 278,754,121.62| 73%
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.r 1‘ Direccion General
Contrataciones Publicas

DATOS DE CABECERA PACC
MONTO ESTIMADO TOTAL RDS 268,284,789.45
CANTIDAD DE PROCESOS REGISTRADOS 184
CAPITULO 5180
SUB CAPITULO 01
UNIDAD EJECUTORA 0001
UNIDAD DE COMPRA Servicio Regional de Salud Norcentral
ANO FISCAL 2025
FECHA APROBACION
MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION
BIENES RDS 261,738,389.45
OBRAS RDS -
SERVICIOS RDS £,546,400.00
SERVICIOS: CONSULTORIA RDS
SERVICIOS: CONSULTORIA BASADA EN LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS RDS
MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYME
MIPYME RDS 8,322,536.00
MIPYME MUJER RDS 4,210,200.00
NO MIPYME RDS 255,752,053.45
MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO
COMPRAS POR DEBAJO DEL UMBRAL RDS 2,393,956.00
COMPRA MENOR RDS 100,340,071.70
COMPARACION DE PRECIOS RDS 135,682,634.47
LICITACION PUBLICA RDS
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL RDS
LICITACION RESTRINGIDA RDS
SORTEO DE OBRAS RDS
EXCEPCION - BIENES O SERVICIOS CON EXCLUSIVIDAD RDS
EXCEPCION - CONSTRUCCION, INSTALACION O ADQUISICION DE OFICINAS PARA
EL SERVICIO EXTERIOR RDS
EXCEPCION - CONTRATACION DE PUBLICIDAD A TRAVES DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL RDS
EXCEPCION - OBRAS CIENTIFICAS, TECNICAS, ARTISTICAS, O RESTAURACION DE
MONUMENTOS HISTORICOS RDS -
EXCEPCION - PROVEEDOR UNICO RDS 29,868,127.28
EXCEPCION - RESCISION DE CONTRATOS CUYA TERMINACION NO EXCEDA EL 40%
DEL MONTO TOTAL DEL PROYECTO, OBRA O SERVICIO RDS
EXCEPCION - RESOLUCION 15-08 SOBRE COMPRA Y CONTRATACION DE PASAJE
AEREO, COMBUSTIBLE Y REPARACION DE VEHICULOS DE MOTOR RDS

-
m
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Division de Recursos Humanos

Los avances presentados corresponden a las acciones realizadas por
la Divisién de Recursos Humano de la Oficina Regional de Salud

Cibao Norte, concerniente al afio 2025.

El dia 01 del mes de marzo 2025, se realiz6 la entrega de 2 nuevos

nombramientos para el centro CEDI-MUJER detallados a

continuacidn:
Cargo Cantidad
Médico Radiodlogo 1
Médico Sonografista 1

Con lo que se logro llevar un servicio de mejor calidad a las usuarias
del referido centro y a la poblacién femenina del sector de la Otra

Banda, Santiago.

El 14 del mes de marzo del presente afio, se realizd la capacitacion
de “Atencion al Ciudadano y Calidad en el Servicio”, de la mano
de la casa formadora Instituto Nacional de Formacion Técnico
Profesional INFOTEP, con lo que se alcanz6 a capacitar, un total
de 20 colaboradores pertenecientes a las diferentes Divisiones y
departamentos de esta Oficina Regional de Salud Norcentral, con lo
que logramos mejorar la capacidad de nuestros colaboradores para

que puedan brindar un mejor y eficiente servicio.

En el mes de abril del presente afo, el dia 01, se realizé la entrega
de 6 nuevos nombramientos para la Secciéon de TB, del Programa
de Tuberculosis, que contempla el programa. Detallados a

continuacidn:

it
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Cargo Cantidad

Médico Internista 1
Psicdlogo (A) 1
Promotores de Salud 4

Con los cuales se lograra llevar un servicio de mejor calidad a los
usuarios del Programa de Tuberculosis, el cual cuenta con un total

aproximado de 391 personas.

El 10 de abril del 2025, fue el dia donde se realizo la “Charla de
Ley de Funcion Publica 41-08” dirigidas a los Colaboradores de
nuevo ingreso de este Regional de Salud Cibao Norte, con lo que se
logr6 capacitar un total de 19 colaboradores, para lograr alcanzar a
implementar de manera efectiva la induccion al sector publico, de

los colaboradores que fueron capacitados.

El 09 del mes de mayo 2025, se realizdo la capacitacion de
“Fundamentos de Planificacion Estratégica”, de la mano de la
casa formadora Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional
INFOTEP, con lo que se alcanzé a capacitar, un total de 19
colaboradores, tanto Encargados departamentales como de
supervisores pertenecientes a este Servicio Regional de Salud Cibao
Norte, con lo que logramos garantizar una mejor Planificacion

Estratégica por parte de los colaboradores capacitados.

En el mes de junio del presente ano, el dia 13, tuvo espacio la
capacitacion “Redaccion de Informes Técnicos” instruida por el
Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP),
con lo que se logrd capacitar a un total de 18 empleados de las

diferentes Areas de
i
an
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esta Servicio Regional de Salud Cibao Norte para mejorar la

redaccion de informes por parte de los colaboradores de esas Areas.

El dia 01 del mes de julio del presente afo, se realizé la entrega de
51 nuevos nombramientos para el reciente instaurado Programa

Salud Escolar. Detallados a continuacion:

Cargo Cantidad
Médicos Generales 14
Enfermero (A) de Atencion 06
Directa

Psicologo (A) 03
Auxiliar de Enfermeria 14
Promotores de Salud 14

Con los cuales se lograra enlazar la salud y la educacion entre los
nifios, nifias y adolescentes de las escuelas seleccionadas para la
implementacion de dicho programa, con el objetivo de llevar
prevencion y atencion de salud de forma oportuna a la poblacion

estudiantil de los sectores seleccionados.

En el mes de julio, el dia 25, se realiz6 la capacitacion de “Manejo
de Estrés”, de la mano de la casa formadora Instituto Nacional de
Formacion Técnico Profesional INFOTEP, con lo que se alcanz6 a
capacitar, un total de 19 colaboradores del personal administrativo,
pertenecientes a este Servicio Regional de Salud Cibao Norte, con
lo que logramos garantizar un mayor y mejor Manejo de Estrés, que
se puedan presentar en las diferentes areas de este Servicio Regional

de Salud Norcentral.
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El1 01 del mes de agosto del presente afio, se realizé la entrega de 4
nuevos nombramientos para la Secciéon de TB, del Programa de

Tuberculosis, que contempla el programa. Detallados a

continuacion:
Cargo Cantidad
Psicologo (A) 2
Promotores de Salud 2

Con lo que se logrard llevar un servicio de mejor calidad a los
usuarios del Programa de Tuberculosis, el cual cuenta con un total

aproximado de 391 personas.

Asimismo, en el mes de agosto del presente afio, el dia 15, tuvo lugar
el curso sobre “Técnicas de las 5 S, con el cual se logrd capacitar a
19 empleados de este Servicio Regional de Salud Norcentral, en su
mayoria, personal administrativo, para garantizar la buena
organizacién y manejo de espacios de todos los colaboradores

capacitados de este Servicio Regional de Salud Norcentral.

El dia 01 del mes de septiembre del presente aflo, se realizd la
entrega de 4 nuevos nombramientos para la Centro Clinico y

Diagnéstico Fundacion Divino Nifio de Jesus detallados a

continuacidn:
Cargo Cantidad
Médico Oftalmoélogo 1
Optometra 2
Ayudante de Almacén 1
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Con esto se lograré llevar un servicio de mejor calidad a los usuarios
del referido establecimiento de salud, el cual asciende un total

aproximado de 430 personas.

El 19 de septiembre, se ejecutd la capacitacion sobre “Imagen
Corporativa”, dirigida a los Supervisores y Encargados de
Departamentos y personal administrativo de este Servicio Regional
de Salud Cibao Norte, donde se capacité un total de 17
colaboradores, con el objetivo de garantizar una buena imagen

corporativa dentro de la institucion

Ademas, el dia 01 del mes de octubre del presente afio, se 76ealize
la entrega de 5 nuevos nombramientos para la Centro Clinico y

Diagndstico Fundaciéon Divino Nifio de Jesus detallados a

continuacidn:
Cargo Cantidad
Auxiliar Administrativo 2
Secretaria 1
Chofer 1
Conserje 1

Con ello se lograra llevar un servicio de mejor calidad a los usuarios
del referido establecimiento de salud, el cual asciende un total

aproximado de 430 personas.

También, el dia 01 del mes de octubre del presente afo, se realizé
la entrega de 16 nuevos nombramientos para el reciente instaurado

Programa Salud Escolar. Detallados a continuacidn:

it
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Cargo Cantidad

Médico General 8
Enfermero (A) de Atencidn 3
Directa

Auxiliar de Enfermeria 5

Con los cuales se logrard enlazar la salud y la educacidén entre los
nifios, nifias y adolescentes de las escuelas seleccionadas para la
implementacién de dicho programa, con el objetivo de llevar
prevencion y atencion de salud de forma oportuna a la poblacion

estudiantil de los sectores seleccionados.

Finalmente, dia 01 del mes de octubre del presente afo, se realizo
la entrega de 3 nuevos nombramientos para la Centro de Primer

Nivel de Atencion Arenoso. Detallados a continuacion:

Cargo Cantidad
Médico General 2
Auxiliar de Enfermeria 1

Con lo que se lograra llevar un servicio de mejor calidad a los
usuarios del sector Arenoso del municipio de Pufial de esta Provincia

de Santiago.
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Departamento Juridico:

El Servicio Regional de Salud 1 Cibao Norte, en el cumplimiento de
sus funciones de coordinacién de la provision de los servicios
publicos de atencion a la salud como estipula la Ley 123-15 de fecha
16 de julio del afio 2015 Tiene una labor de supervisar y vigilar, a
fin de eficientizar y transparentar la labor del SNR bajo su

dependencia.

Por otro lado, incluye el desempefio en el manejo de los casos
litigiosos, puede verificar el adecuado manejo de los procesos y los
conflictos e incluso avocarse al conocimiento de estos si advierte

algun tipo de negligencia en su manejo.

El Servicio Nacional de Salud (SNS), es una institucion creada en
fecha 16 de julio del afio 2015 mediante la Ley 123-15, como una
entidad publica, provista de personalidad juridica, con autonomia
administrativa, Tomando en cuenta la misidon y la vision detalla las
actividades méas relevantes realizadas durante el periodo sefalado.
El Servicio Nacional de Salud (SNS), en el cumplimiento de sus
funciones de coordinacidén de la provisioén de los servicios publicos
de atencion a la salud como estipula la Ley 123-15 en su articulo 2,
ha desarrollado su Plan Operativo Anual (POA) durante el afio 2017,
alineado al Plan Estratégico Institucional del SNS (PEI-SNS); asi
como proyectos y programas, lo que contribuye al desarrollo

sostenible del sistema de salud en la Republica Dominicana
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Realizacion de Acciones.

Renovaciones de todos los alquileres mediante el sistema
TRE (Sistema Tramite Regular Estructurado) que retine una
red de trabajo intra e interinstitucional orientada a fortalecer
las capacidades de gestion de los procesos administrativos,
mejorando la eficiencia y la transparencia de sus servicios.
Entre los beneficios del sistema estd la estandarizacion de los requisitos de
contratos de Servicios Personales, Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.
Transparencia para administrar los recursos y procedimientos
internos con apego a las normas éticas y de libre acceso a la
informacién disponible para todos los actores con la
instalacion

Conformaciéon del Comit¢é DEL COMITE DE EN SALUD
SERVICIO REGIONAL DE SALUD CIBAO NORTE 1
Revision Juridica, preparacidén recepcidon y gerenciamiento de
los contratos.

Conformacion DE COMITE DE SOCIALIZACION EN
SALUD SERVICIO REGIONAL DE SALUD
NORCENTRAL Revision Juridica, preparacion.

CONFORMIDAD DE COMITE DE TRANSVERSALIZACION
DEL ENFOQUE DE GENERO EN SALUD SERVICIO
REGIONAL DE SALUD CIBAO NORTE I.

Declaraciones Juradas en cumplimiento a lo expresado en la
Ley 311-14 sobre Declaracion Jurada de Patrimonio y en
conjunto con la Camara de Cuentas de la Republica, se
tramitaron las declaraciones juradas de los funcionarios de
esta institucién. Las mismas se encuentran accesible a la
ciudadania a través del Portal Actos y contratos de los

procesos
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de compras del comité de compras y contrataciones del
SERVICIO REGIONAL DE SALUD DE SALUD CIBAO
NORTE I Revision Juridica, preparacion de contratos registro
por ante el sistema TRES por ente la Contraloria General de

la Republica

Levantamiento de los Estados Juridicos de los CPN de
Santiago dados en donacién

Renovacion de los contratos de alquileres de los CPN de
Santiago, Espaillat

Renovaciéon de Contratos de servicios prestado y certificacion
del sistema TRE

Actualizacion de Contratos de Servicios prestados de El
Servicio Nacional de Salud (SNS), Norcentral Il y Certificado
por la Unidad de Contraloria de la Republica Dominicana
Descargos Laborales y pagos de prestaciones laborales del
personal SRS CIBAO NORTE I

Denuncias por Robos en la demarcacion del SERVICIO
REGIONAL DE SALUD CIBAO NORTE 1, Revision

Juridica, preparacidn, solicitud de medida de coercién

Solicitud de seguridad al MIDE para EL SERVICIO
REGIONAL DE SALUD CIBAO NORTE 1 y su
demarcacion con comunicacion dirigida al General de la

segunda Brigada de Santiago.

Audiencias por ante la Jurisdiccion Inmobiliaria de los
procesos inmobiliarios de Saneamientos y deslindes de los

Centros de Atencion de Transparencia del SNS.
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Audiencias por ante la Sala Civil y Comercial Jurisdiccion
de los procesos de DEMANDA CIVIL EN DANOS Y
PERJUICIOS POR NEGLIGENCIA MEDICA Provincia
Espaillat

CONTRATO DE CONCESION DE USO OTORGADA POR
El AYUNTAMIENTO DE PUNAL PARA EL Centro de Atencion de Primer
Nivel ARENOSO. Sector Arenoso Distrito Municipal pufal. de
la Provincia de Santiago EN FAVOR DEL SERVICIO
REGIONALDE SALUD 1 CIBAO NORTE.

Levantamientos de los acuerdos con fundaciones y. El
SERVICIO REGIONAL DE SALUD 1 CIBAO NORTE
Revision Juridica, preparacidén de renovacion de los contratos

y los certificados de nombre por ante ONAPI

Se habilito y nombran personal médico para el Centro de
Atencion del Primer Nivel La Unién a ubicado en la en la
calle 11, Esquina Calle 4 marcado con el nimero 3, en el
Primer Nivel del Sector La Union, Cienfuegos, Distrito
Municipal Santiago Oeste. de la Provincia de Santiago de
Santiago por EL SERVICIO REGIONAL DE SALUD 1
CIBAO NORTE.

Se habilito y nombran personal médico para el Centro de
Atencion del Primer Nivel Arenoso (Pufial) a ubicado en la
calle principal, Sector Canabacoa, Distrito Municipal
Santiago Sur de la Provincia de Santiago de Santiago por EL

SERVICIO REGIONAL DE SALUD 1 CIBAO NORTE.
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e Solicitud de Habilitaciéon de los CPN siguientes en espera de
regulacion por ante el manual de donaciones le informo para
su conocimiento lo 1-Centro de Atencidén Primaria y Centros
Diagnosticos por ante el Ministerio de Salud Publica
Provincial de Santiago para de los centros de Atencion

Primaria (CPNA)

e Renovacion y nuevas solicitudes de los certificados de
nombres de los Centros diagnoésticos por ante la oficina
nacional de la propiedad industrial. (ONAPI) y seguimiento a

los objetados para su habilitacion.

Reunion e informe con los encargos de seguridad hospitalaria.

Con el propoésito de tratar temas

it




SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2025

Servicio al ciudadano y Transparencia Institucional

Nivel de la satisfaccion con el servicio

Durante el afio 2025, hemos llenado la expectativa de los usuarios
que se dirigen a la Oficina de Libre Acceso a la Informacion (OAI),
del SRS, donde los ciudadanos que solicitan los servicios de
solicitud de informacion han logrado respuestas oportunas y de
calidad, estas pueden ser evidenciadas por el comportamiento de la
plataforma de 311 y los correos de las solicitudes de informacién de

SAIP que llegan desde el Servicio Nacional de Salud (SNS).

Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

Se han cumplido sin incurrir con el Articulo 8 de la Ley de Libre
Acceso a la Informacion 200-4, todas las solicitudes recibidas
durante el afio 2025, cumplimos ademas con las tareas de la OAI en
términos de actualizacion del portal de transparencia y otras

responsabilidades de competencia la oficina.
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Unas de las acciones ejecutadas por OAI, se pude evidenciar cada
tres meses, cuando es reportada en la plataforma de transparencia la
seccion de Estadisticas y Balances de la Gestion de la OAI, con la
que validamos los casos recibidos de 3-1-1 y SAIP, en caso de no
contar con dichos casos, cargamos la matriz en cero, tratando de
explicar que no fue recibido ningin tipo de solicitud de esa

naturaleza.

Resultado Sistema de Quejas Reclamaciones y Sugerencia en el afio

2025

El Sistema Nacional de Atencidon ciudadana recibe las Denuncias,
Quejas, Reclamaciones y Sugerencias por la plataforma linea 311,
estrategia de Gobierno Electronico en Republica Dominicana, con el
objetivo de mejorar los canales de interaccion y contacto entre la
ciudadania y el estado, permite a los ciudadano realizar sus
denuncias, quejas, reclamaciones y sugerencias referentes a
cualquier entidad o servidor del estado dominicano, para que las
mismas puedan ser canalizadas en los organismos correspondientes,
cuyo proposito es mejorar la calidad de los servicios, asi permitirle

al ciudadano un nivel de participacion.

Los resultados de los casos recibidos mediante la plataforma
Nacional de Atencion Ciudadana Linea 311, han sido atendidos con
exitosos, durante lo que va de afno en el 2025, los ciudadanos han

logrado sus respuestas y han quedado conforme a las mismas.
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En resumen, la cantidad de casos en la plataforma de 311 de enero a

la fecha actual 2025 se han recibido en total ocho (08), el cual fueron

atendidas.
Calidad en el servicio 2
Casos de negligencia 3
Mala atencidn al ciudadano 1
Maltrato al ciudadano 1

Negacidn a brindar servicio 1

Resultado mediciones del portal de transparencia

Los procesos de requisiciones de materiales, insumos 'y
contrataciones para reparaciones de infraestructuras se manejan,
actualmente, en su totalidad mediante el portal de compras, la
informacién sobre el proceso de planeacién y gestion de los

contratos estd disponible para la poblacion en el portal.

Los procesos son manejados con transparencia en un 100%,
permitiendo no s6lo que la poblacion pueda observar el manejo de
contrataciones y compras, sino que, a su vez, se ha logrado mantener

un control administrativo y organizado del manejo de fondos.

El manejo de compras a través de un portal de libre acceso, a su vez
ha permitido ampliar la cartera de proveedores y refuerza la base de
la nueva gestiéon de equidad, ya que permite a toda empresa,

debidamente regulada, participar en el proceso de compras.
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PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria Institucional 2025

Proyeccion 2026

Durante el proximo afio se espera la culminacion y puesta en
operacion de los proyectos de remozamiento y construccion
actualmente en desarrollo, orientados a fortalecer la infraestructura
hospitalaria y mejorar la calidad de los servicios de salud en la

region.

Hospitales en proceso:

. Hospital Municipal Rafael Gutiérrez Sdnchez

. Hospital Periférico Antonio Trueba (Monte Adentro)
. Hospital Municipal Licey al Medio

. Hospital Municipal Joaquin Mendoza (Altamira)

Impacto esperado:
* Aumento del 30-40% en la capacidad hospitalaria regional.
* Reduccion significativa en tiempos de espera y traslados.

* Mejor acceso a servicios especializados para comunidades

rurales y urbanas.

Las inversiones en infraestructura y el fortalecimiento del modelo
de atencion permitiran mejorar la eficiencia, cobertura y calidad de
los servicios en la Region Cibao Norte. Se estd dando seguimiento a
los proyectos en ejecucion, garantizar la dotacion de recursos
humanos y tecnoldgicos, y priorizar la atencion a poblaciones

vulnerables.
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ANEXOS

Memoria Institucional 2025
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METAS GENERALIZADA DEL PNA 2025.

INDICADORES OCTUBRE
2024.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 68,623 74820
VISITAS DOMICILIARIAS 3,601 14520
EMERGENCIAS 3,367 3767
LABORATORIOS INDICADOS 29,145 61229
PAP REALIZADOS 843 1111
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 18,635 20640

DM2)

INDICADORES SEPTIEMBRE
2025.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 70126 86540
VISITAS DOMICILIARIAS 3430 18533
EMERGENCIAS 3028 3919
LABORATORIOS INDICADOS | 8689 72727
PAP REALIZADOS 771 1605
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 16266 24591

DM2)

INDICADORES AGOSTO 2025.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 62,681 73154
VISITAS DOMICILIARIAS 3,278 15940
EMERGENCIAS 2,716 3383
LABORATORIOS INDICADOS | 22,719 65885
PAP REALIZADOS 668 1136
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 17,195 21107

DM2)

INDICADORES JULIO 2025.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 66.718 75142
VISITAS DOMICILIARIAS 3.693 15164
EMERGENCIAS 2.833 3379
LABORATORIOS INDICADOS | 24.094 48874
PAP REALIZADOS 747 1264
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 17.566 21466
DM2)
[\

\él

o0
o0




INDICADORES JUNIO 2025.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 69000 69799
VISITAS DOMICILIARIAS 4055 13183
EMERGENCIAS 3423 3362
LABORATORIOS INDICADOS 20690 47723
PAP REALIZADOS 764 1039
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 14401 20167

DM2)

INDICADORES MAYO 2025.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 65.348 85229
VISITAS DOMICILIARIAS 4.265 16223
EMERGENCIAS 2.996 4169
LABORATORIOS INDICADOS 19.244 44219
PAP REALIZADOS 628 1109
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 15.771 24838

DM2)

INDICADORES ABRIL 2024.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN
EL 2025.

CONSULTAS 65,744 71,955
VISITAS DOMICILIARIAS 3,581 14945
EMERGENCIAS 3,042 3562
LABORATORIOS INDICADOS 21,036 36747
PAP REALIZADOS 607 960
PACIENTES CRONICOS (HTAY | 17,153 19747

DM2)

INDICADORES MARZO 2025. METAS LOGRADAS EN EL METAS

2024. LOGRADAS EN

EL 2025.
CONSULTAS 64,606 69,293
VISITAS DOMICILIARIAS 3,870 13,171
EMERGENCIAS 3,319 3,544
LABORATORIOS INDICADOS 21,676 23,451
PAP REALIZADOS 520 1,035
PACIENTES CRONICOS (HTA Y 16,020 20,301
DM2)
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INDICADORES FEBRERO 2025.

METAS LOGRADAS EN EL
2024.

METAS LOGRADAS EN EL 2025.

CONSULTAS 62.242 71.011
VISITAS DOMICILIARIAS 3.383 9.271
EMERGENCIAS 2.700 3.242
LABORATORIOS INDICADOS 21.688 25.825
PAP REALIZADOS 531 943
PACIENTES CRONICOS (HTAY 15.281 19.451

DM2)

INDICADORES ENERO 2025. METAS LOGRADAS EN EL METAS LOGRADAS EN EL 2025.
2024,
CONSULTAS 67.801 53.092
VISITAS DOMICILIARIAS 3.499 4,789
EMERGENCIAS 3.178 2.770
LABORATORIOS INDICADOS 19.870 16.471
PAP REALIZADOS 462 603
PACIENTES CRONICOS (HTAY 15.286 18.062
DM2)
SIPNA |l Preduccion y digitacion de consultas a d § -
100 % 96 % 119 % ‘
Establecimientos Establecimientos Consultas
190 ‘ 59 mil \

Todas

Con Internet

Establecimientos que reportan consultas R8 y SIPNA

Region_Planificacion

CIBAO NORTE
Total

Establecimientos Centros que
reportaron R8 reportaron R8

197
197

Centros que no % Centros que
reportaron R8

Centros que
reportaron en SIPNA

197 0 100 % @
197 0 100 %
-
i

% Digitacion de
consultas SIPNA
-

%6%@

96 %

119 %
119 %

\é[

90




B sIPNA | ] Produccion y digitacion de consultas aQ [ -

Establecimientos que Establecimientos que % Digitacién
reportaron en R8 reportaron en SIPNA en el SIPNA

100 % 96 % 86 %

Establecimientos Establecimientos Consultas

196 189 59 mil
Ano Mes Region_Planificacion Area de Salud Zona Con Internet
False
2025 ~ febrero ~ CIBAO NORTE ~  Todas ~  Todas ~ T

Region_Planificacion Establecimientos Centros que  Centros que no % Centros que Centros que % Digitacion de
reportaron R8 reportaron R8  reportaron R8 reportaron en SIPNA consultas SIPNA
CIBAC NORTE 19 196 0 100% @ %% 86 %
Total 196 196 0 100 % 96 % 86 %

SIPNA gl Produccion y digitacion de consultas Q @ E] R Obtén Notion gratis

Establecimientos que Establecimientos que % Digitacién
reportaron en R8 reportaron en SIPNA en el SIPNA

100 % 96 % 112 ¢

Establecimientos Establecimient: Consultas

79 mil
Afio Mes Region_Planificacion Area de Salud Zona Con Internet
2025 marzo “  CIBAO NORTE v Todas ~  Todas v :f
Region_Planificacion Establecimientos Centros que  Centros que no % Centros que Centros que % Digitacion de
reportaron R8 reportaron R8  reportaron R8 reportaron en SIPNA  consultas SIPNA
-
2 CIBAO NORTE 199 199 0 100% @ % % @ 112%
Total 199 199 0 100 % 96 % 12 %

it

91



SIPNA

ul Produccion y digitacion de consultas

Establecimientos que
reportaron en R8

100 %

Establecimientos

Region_Planificacion

CIBAD NORTE

Region_Planificacion

CIBAO NORTE \ 198
Total \ 198

Establecimientos que
reportaron en R8

100 %

Establecimientos

197

Region_Planificacion

2025 g mayo v CIBAQ NORTE

Region_Planificacion

CIBAO NORTE 197
Total 197

Establecimientos Centros que

Establecimientos Centros que

Establecimientos que
reportaron en SIPNA

97 %

blecimientos

Area de Salud

v Todas

198 0
198 0

Establecimientos que
reportaron en SIPNA

97 %

Establecimientos

Area de Salud

v Todas

197 0
197 0

Centros que no % Centros que

reportaron R8 reportaron R8  reportaron R8

100% @

Centros que no % Centros que

reportaron R8 reportaron R§  reportaron R8

100% @

Q ['T_'l [WEEEIN Obtén Notion gratis

% Digitacion
en el SIPNA

96 %

76 mil oa
78914

Zona Con Internet
False

Tor ~
odas True

Centros que
reportaron en SIPNA

% Digitacion de
consultas SIPNA
-

7% @ %6 %
100 % 97 % 96 %
a ¢ ®

% Digitacion
en el SIPNA

98 %

Consultas

74 mil

Zona Con Internet
False

o ~
Todas True

Centros que
reportaron en SIPNA
7% @ 98 %
97 % 98 %

% Digitacion de
consultas SIPNA
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% Digitacion
en el SIPNA

92 %

Consultas

69 mil

74,770

Qo o - TN

Con Internet
False
True

B siPNA | gl Produccion y digitacion de consultas
Establecimientos que Establecimientos que
reportaron en R8 reportaron en SIPNA
Establecimientos lecimientos
195
Afio Mes Region_Planificacion Area de Salud
2025 v junio ~  CIBAO NORTE v~ Todss
Region_Planificacion Establecimientos Centros que  Centros que no % Centros que
reportaron R8 reportaron R8
CIBAO NORTE 195 195 0
Total 195 195 0
SIPNA ' @l Produccion y digitacion de consultas

Establecimientos que
reportaron en R8

100 %

Establecimientos

198

Afio Mes Region_Planificacion

2025 julio v CIBAO NORTE

Establecimientos que
reportaron en SIPNA

96 %

cimientos

190 W

Area de Salud

- Todas

reportaron R8

100% @

Centros que
reportaron en SIPNA

% Digitacion
en el SIPNA

95 %

Consultas

78 mil &=

81,982

Zona

~ Todas

%6 %@

100 % 96 %

% Digitacion de
consultas SIPNA
-

92 %
92 %

Qoo - CHmE

Con Internet
False

True

Region_Planificacion

CIBAO NORTE | 198
Total | 198

Establecimientos Centros que

it
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Centros que no % Centros que

reportaron R8 reportaron R8
198 0
198 0

reportaron R8

100 % @

100 %

Centros que
reportaron en SIPNA

9% %@

96 %

% Digitacion de
consultas SIPNA

95 %
95 %



B siPNA |l Produccion y digitacion de consultas [N NN Obtén Notion gr

Establecimientos que Establecimientos que % Digitacién
reportaron en R8 reportaron en SIPNA en el SIPNA

100 % 96 % 90 %

Establecimientos Establecimientos Consultas

198 191 69 mil W
Afio Mes Region_Planificacion Area de Salud Zona Con Internet
False
2025 ~ agosto ~ CIBAQ NORTE ~ Todas v Todas - True

Region_Planificacion Establecimientos Centros que  Centros que no % Centros que Centros que % Digitacion de
reportaron R8 reportaron R8  reportaron R8 reportaron en SIPNA  consultas SIPNA
CIBAO NORTE \ 198 198 0 100 % @ %6 %@ 90 %
Total ‘ 198 198 0 100 % 96 % 90 %

SIPNA |yl Produccién y digitacién de consultas [N UENRERI Obtén Notion gratis

Establecimientos que Establecimientos que % Digitacién
reportaron en R8 reportaron en SIPNA en el SIPNA

100 % 93 % 81 %

Establecimientos cimientos

124 & 15 =&

124

Afio Mes Region_Planificacion Area de Salud Zona Con Internet
False
2025 “  septiembre v CIBAO NORTE Todas v Todas ~ e

Region_Planificacion Establecimientos Centros que  Centros que no % Centros que Centros que % Digitacién de
reportaron R8 reportaron R8  reportaron R8 reportaron en SIPNA  consultas SIPNA
CIBAO NORTE \ 124 124 0 100 % @ 93% @ 81%
Total \ 124 124 0 100 % 93 % 81%
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PROGRAMA
DESEMPENO
*SNS -

SERVICIO NACIONAL DE SALUD (SNS)
Décimo Aniversario

RECONOCINIENTO
CENTRO CLINICO Y DIAGNOSTICO GURABO

- Primer Lugar categarta
~tejor Centros D

en 5
Servigio Regional de Salud Cibao Notto.
Santo Domingo, R D; 15 de Julic 2025

Lurro foatine




Reunion de acuerdos con autoridades de la UNFPA.

CAPACITACION AL EQUIPO DE LA ESTRATEGIA SALUD
ESCOLAR:
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SERVICIO REGIONAL DE SALUD 1 CIBAO NORTE
DIVISION DE HOSPITALES
LEVANTAMIENTO DE CAMAS

HOSPITALES CAMAS

ANTONIO FERNANDEZ 17
ARTURO GRULLON 169
CENTRO DE SALUD INTEGRAL BELLA VISTA 22
CENTRO ESPECIALIZADO DE ATENCION DE SALUD JUAN XXl 16
DR ANTONIO TRUEBA 0

DR RAFAEL CANTISANO ARIAS 18
DR RAFAEL CASTRO 25
GREGORIO LUPERON 14
GUANANICO 13
HATO DEL YAQUE 18
IMBERT 18
JAMAO AL NORTE 16
JORGE ARMANDO MARTINEZ 16
JOSE CONTRERAS 4

JOSE DE JESUS JIMENEZ ALMONTE 19
JOSE MARIA CABRALY BAEZ 272
LICEY AL MEDIO 0

LILIAN FERNANDEZ 20
MANUEL DE LUNA 25
MANUEL JOAQUIN MENDOZA CASTILLO 3

NAPIER DIAZ 11
PABLO MORROBEL JIMENEZ 16
PRESIDENTE ESTRELLA URENA 169
RAFAEL GUTIERREZ 0

RICARDO LIMARDO 152
SAN JOSE DE LAS MATAS 32
TORIBIO BENCOSME 84
UNIDAD DE QUEMADOS THELMA ROSARIO 14
VILLA ISABELA 14
YRENE FERNANDEZ 16
DR LUIS ESPAILLAT 15

TOTAL 1,211
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Establecimiento: REGION I (ENERO)

5-14 ANOS 15 + ANOS 5-14 ANOS | 15+ ANOS | Embarazadas
343 1164 427 1772 105
238 967 289 1976 64
581 2131 716 3748

s Ns Consolidado 2025

SERVICIO NACIOMAL Direccién de Odontologia
DE SALUD

Establecimiento: REGION | (FEBRERO)

5-14 ANOS 15 + ANOS 5-14 ANOS | 15+ ANOS | Embarazadas
684 1613 748 2793 99
506 1826 601 3743 31
1190 3439 1349 6536
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s N s Consolidado 2025

SERVICIO NACIONAL Direccion de Odontologia
DE SALUD

Establecimiento: REGION | (MARZO)

5-14 ANOS 15 + ANOS 5-14 ANOS | 15+ ANOS | Embarazadas
707 1461 647 2822 89
517 1668 592 3533 25
1224 3129 1239 6355

s Ns Consolidado 2025

SERVICIO NACIONAL Direccién de Odontologia
DE SALUD
Establecimiento: REGION I (ABRIL)

5- 14 ANOS 15 + ANOS 5-14 ANOS | 15+ ANOS | Embarazadas
609 1498 599 2802 102
499 1755 622 3641 22
1108 3253 1221 6443




s Ns Consolidado 2025
SERVICIO NACIONAL Direccidn de Odontologia
DE SALUD

Establecimiento: REGION | (MAYO)

5- 14 ANOS

15 + ANOS
1460
1819
3279

5-14 ANOS | 15+ ANOS
663 2676
513 3806

6482

Embarazadas
107
31

SNS

Consolidado 2025
SERVICIO NACIONAL Direccion de Odontologia
DE SALUD

Establecimiento: REGION | (JUNIO)

5 - 14 ANOS
459
464
923

15 + ANOS
1679
1830
3509

5-14 ANOS | 15 + ANOS

Embarazadas
475

2766 85
4004 34
1000 6770 119
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SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Establecimiento:

SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Establecimiento:

Consolidado 2025
Direccién de Odontologia

REGION | {JULIO)

5-14 ANOS 15 + ANOS

5-14 ANOS

15 + ANOS

Embarazadas

592 1431

605

2737

89

549 1943

574

4044

26

1141 3374

1179

6781

CONSOLIDADO AGOSTO 2025
Direccién de Odontologia

REGION | (AGOSTO)

5-14 ANOS 15 + ANOS

5-14 ANOS

15 + ANOS

Embarazadas

575 1599

577

3191

114

538 1633

602

3545

19

1113 3232

1179

6736

133
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SNS

SERVICIO NACIOMNAL
DE SALUD

Establecimiento:

SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Establecimiento:

CONSOLIDADO 2025
Direccién de Odontologia

REGION | (SEPTIEMBRE)

5-14 ANOS

15 + ANOS

5-14 ANOS

15 + ANOS

Embarazadas

601

1460

2555

99

479

1848

3877

33

3308

6432

CONSOLIDADO 2025
Direccidn de Odontologia

REGION | (OCTUBRE)

5-14 ANOS

15 + ANOS

5-14 ANOS

15 + ANOS

Embarazadas

601

1460

2555

99

479

1848

3877

33

1080

3308

6432
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. Ficha de Pedido Mensual.

SRS @ SERVICIO NACIONAL DE SALUD SRS
CIBAO NORTE SERVICIO REGIONAL DE SALUD NORCENTRAL &D

SERVICIO REGIONAL DE SALUD
ORDEN DE PEDIDO MENSUAL

ESTABLECIMIENTO:

FECHA PEDIDO: FECHA ENTREGA:
cODIGO QuiMICos CANT.SOL o CODIGO QuiMICOos CANTESOL o2 hr

QM001  |ACRILICO DURALAY (UNIDAD) QM037 | GRABADO ACIDO (UNIDAD)

Qmoo2 ﬁfhﬁ%;\%? ESIENCO 462 QM038  |HEMOSTATICO (UNIDAD)

aM003 ?Ucl\ﬁliJL/L%()) ESTETICO #65 . wa%?gg?o DE CALCIO

QM004 ﬁfhﬁ%/'\%? S QM040  |HYAMINOL (UNIDAD)

N

anor [T o [ R

QM007 | ACRILICO ROSADO (UNIDAD) QM043 18“%“/@;0 ROIOECEMERZASE

Qmoo8 f\ucn%;lx%? RANSEARENIE QM044  |IRM (UNIDAD)

QM08 | ADHESIVO (UNIDAD) amoas  [(SRRISANTE DE TURBINA

QM010  |AGUA BIDESTILADA (GALON) QM046  |MTA (UNIDAD)

QM1 |AGUA OXIGENADA (GALON) QM047 | OLEO DE NARANJA (UNIDAD)

QM012  |ALCOHOL 70% (GALON) QM048 | OXIDO DE ZINC (UNIDAD)

QM013  |ALCOHOL 95% (GALON) QM049 mﬁ%‘){'&”oe LOROFENOL

QM014  |ALGINATO CHROMATICO (FUNDA) QM50 ZPASFIF’:\(;ROF'LACT'CA

—— ?FLSBLIS;;\SO ORTODONTICO — EJEhﬁgj:DT (DENTINA)

QM016  |ANESTESIAAL 2% (CAJA) Qmo52 Eﬁﬁg‘:o’y (ESMANE)

QM017  |ANESTESIAAL 4% (CAJA) Qmo53 %Ejglﬁoﬁz (DENTING

— (Al;\ll\llEIgLED?IATOPICA SPRAY Quoss | RESINARS (ESWALTE)

QM019  |BARNIZ DE FLUOR (UNIDAD) QM55 ffﬁg':o’;@ (IR

aM020 ?&Gn[l)% I)EAMIENTO INTERNO . EJE&![I)\JAAD/;G (ESMALTE)

QmM021 | CAVIT (UNIDAD) Qmos7 EJE,%\'/(‘D’?S'{’ (DENTING)
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CEMENTO A BASE DE SILICATO

RESINA A3.5 (ESMALTE)

QMO022 | bE CALCIO (UNIDAD) QMOS8 | (yNIDAD)

— (CUEI\'I\f S;g;) ENDODONTICO — &Eﬁgﬁgz (DENTINA)
QM024  |CEMENTO EPOXICO (UNIDAD) QMo060 'ﬁig‘:gz (ESMALIE)
N O(CUE'\llvll SL\g? RESINOSO DUAL — EJEnigl:D?a (DENTINA)
QM026 | CLORHEXIDINA (GALON) QMmo062 fff,ﬁg‘?o'?e' (ESMALTE)
QM027 | DYCAL (UNIDAD) QMmo63 EJE,%':D‘;Z (DENTINA)
QM028  |EDTA (UNIDAD) QMmo64 EJE@'[?':D(;Z (ESMALTE)
QM020  |ENDOICE (UNIDAD) QM065  |RESINA FLOW A2 (UNIDAD)
QM030  |ENZIDIMA (GALON) QM066  |RESINA FLOW A3 (UNIDAD)
QM031  |EUCALIPTOL (UNIDAD) QM067  |RESINA ORTODONTICA (UNIDAD)
QM032  |EUGENOL (UNIDAD) QMmo68 ﬁﬁ;'ﬁigg :Bglg%?mm Y
QM033  |FLUOR (UNIDAD) QM069 | SILANO (UNIDAD)

QM034  |FLUORSEAL (UNIDAD) QMO70 (SJIL\}%%'B’)* POR ADHISION
QM035  |FORMOCRESOL (UNIDAD) QM071  |SOLUCION SALINA (UNIDAD)
QM036 | GLICERINA (UNIDAD) QM072 | VASELINA (UNIDAD)

CcODIGO

MATERIALES GASTABLES

CANT. SOL

cODIGO

MATERIALES GASTABLES

CANT. SOL

MG001  |ALGODON (ROYITO) MGO76  |FRESAS DE TALLADO (KIT)
MG002  |ALGODON (ROYO) MGO77  |HILO RETRACTOR 0 (UNIDAD)
BABEROS DESECHABLES HILO RETRACTOR 000
MGO03 | (paq) MGO78 | uNiDAD)
BATA DESECHABLE PERNO DE FIBRA DE
MG004 MANGA LARGA (PAQ. 10/1) MGO79 | \/pRIO 0 (UNIDAD)
PERNO DE FIBRA DE
MGO05  |EYECTORES (PAQ) MBOST  [\ADRIG A (UNIDAD)
EYECTORES ENDODONTICOS PERNO DE FIBRA DE
MG006 1 Nos (PaQ) MGO8T |\ |pRIO 2 (UNIDAD)
MG007 (EF’,;E(S)TORES QUIRURGICOS MG082  |YESOROSADO (LIBRA)
FUNDAS DE ESTERILIZAR
MGO08 | (paq) _
_—me Moogs | ALAMBRE TRENZADO PENTA
meoto;  |CORROSDESECHABLES MG084 | ARCOS 0.12 NITI INF.
(PAQ))
MGO11 SUANTESDELATEXEARGE MG085 | ARCOS 0.12 NITI SUP.
(CAJA)
MGo12  |GUANTES DE LATEX MEDIUM MG086 | ARCOS 0.12 TERMO INF.

(CAJA)

i
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GUANTES DE LATEX SMALL

BROCHITAS DE PROFILAXIS

meor3  |AN MGO87  |ARCOS 0.12 TERMO SUP.
MGO14 %ﬁﬁg}gf ESTERILES 7 112 MG088 | ARCOS 0.14 NITI INF.
MGO15 ﬁjﬁﬁg;gf ESTERILES 8 112 MGO89 | ARCOS 0.14 NITI SUP.
MGO16  |HISOPOS (PAQ.) MG0O90  |ARCOS 0.14 TERMO INF.
MGO17 L([EJNITDEED?E PROTECCION MG091  |ARCOS 0.14 TERMO SUP.
MGO18 :‘f:ﬁst\')“R"-'-As QUIRURGICAS MG092  |ARCOS 0.16 ACERO INF.
MGO19 fm&\\%ﬁ DEPROTEGEION MG093  |ARCOS 0.16 ACERO SUP.
MG020  |PAPEL PARA BANDEJA (PAQ.) MG094  |ARCOS 0.16 NITI INF.
MGO021 KEﬁ‘iﬁgSRf;E\'g?RAF'CAS MG095 | ARCOS 0.16 NITI SUP.
MG022 Z%QSQ?P%%'OGRAF'CAS MG096  |ARCOS 0.16 TERMO INF.
MG023  |ROLLO AISLANTE MG097  |ARCOS 0.16 TERMO SUP.

ARCOS 0.16 X 22 NITI INF.

DESECHABLES (PAQ.)

FRESA QUIRUGICA DE TALLO

meoze  [REOC MG099 | ARCOS 0.16 X 22 NITI SUP.
MGO25  |COPITAS DE GOMA (CAJA) MG100  |ARCOS 0.16 X 22 TERMO INF.
meozs  |SUBETAS ([;,EAS_L)UOR MG101  |ARCOS 0.16 X 22 TERMO SUP.
MG027 (CPLA%F)TAS DE FLUOR NIRIOS MG102  |ARCOS 0.17 X 25 ACERO INF
MG028  |HILO DENTAL (UNIDAD) MG103  |ARCOS 0.17 X 25 ACERO SUP.
MG029  |PIEDRAPOMES (LIBRA) MG104  |ARCOS 0.17 X 25 NITI INF.
Moz  |PROFIANGULOS MG105  |ARCOS 0.17 X 25 NITI SUP.

ARCOS 0.17 X 25 TERMO INF.

(CAJA)

MEOH | INIBAD] MG107 | ARCOS 0.17 X 25 TERMO SUP.
FRESA QUIRUGICA DE TALLO

E0R | iiinan) MG108  |ARCOS 0.18 ACERO INF.
FRESONES QUIRUGICOS DE

MB03s  |L e MG109  |ARCOS 0.18 ACERO SUP.

MG034  |HEMOSPON MG110 | ARCOS 0.18 NITI INF.
HILO DE SUTURA 3.0

Wi | MG111  |ARCOS 0.18 NITI SUP.
HILO DE SUTURA 3.0

meos  |LEoinEsa MG112  |ARCOS 0.18 TERMO INF.
HILO DE SUTURA 4.0

moosr  [SEDES MG113  |ARCOS 0.18 TERMO SUP.

MGozs  |HILO DE SUTURA4.0NYLON MG114  |ARCOS 0.18 X 25 NITI INF.

i
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MGO039 :*é'A(J)AE;E SUTURASIONYLON MG115  |ARCOS 0.18 X 25 NITI SUP.
MG116  |ARCOS 0.18 X 25 TERMO INF.

meoso | SONOS SD(EC(:S’;)APERCHA MG117  |ARCOS 0.18 X 25 TERMO SUP.

v [eee

T e wore |Remsa B

MG043 23'1((’&[3'2)'3 APELSERIE MG120  |ARCOS 0.19 X 25 ACERO INF.

MGO44 gﬁ\)ﬁ\o(g EJ%DAPEL SERIE MG121  |ARCOS 0.19 X 25 ACERO SUP.

MGO45  |DIQUE DE GOMA (CAJA) MG122  |ARCOS 0.19 X 25 TERMO INF.

MGO46  |FRESADE GATES (UNIDAD) MG123  |ARCOS 0.19 X 25 TERMO SUP.

MGO47  |FRESAS DE PESSO (UNIDAD) MG124 | ARCOS 0.20 NITI INF.

MG048  |FRESAS ENDO-Z (UNIDAD) MG125  |ARCOS 0.20 NITI SUP.

MGO49  |LENTULOS MG126  |ARCOS 0.20 TERMO INF.

MGOS0  |LIMAS TIPO H 25MM 15 - 40 MG127  |ARCOS 0.20 TERMO SUP.

MGO51  |LIMAS TIPO H 25MM 45 - 80 MG128  |BOTONES ORTODONTICOS

MG052  |LIMAS TIPOK 25MM 06 MG129 ggﬂEmAUE\LAST'CA

MGO53  |LIMAS TIPOK 25MM 08 MG130 gggﬁ“g‘fééﬂf’*

MGO54  |LIMAS TIPOK 25MM 10 MG131 gggERTSAE&’égTACA

MGO55  |LIMAS TIPOK 25MM 15 - 40 MEEz SR RELRCOSY

MGOS6  |LIMAS TIPO K 25MM 45 - 80 MG133  |ELASTICO DE SEPARACION

MGO57  |LIMAS TIPOK 31MM 15 - 40 MG134 E/IZASE::% INTERMARILARES

MGOS8  |LIMAS TIPO K 31MM 45 - 80 MG135 fg‘jgﬁg INTERMAXILARES

[

MG059  |BANDA CELULOIDE (UNIDAD) MG137  |FRESASTRIPPING 859L/010F

MGO60 | BANDA MATRIZ (UNIDAD) MG138  |JUEGO DE BRACKETS

MGO61 | CUKIA DE MADERA (UNIDAD) METES;  |Lisae OTA

e S, o [uEsecormonoien

— rﬁ&gﬁg )CHUFU DE PULIR Motat |LIGADURAEN CADENA

MGO64 f&E‘%’RSD)REDONDAS GDE. MG142  |RESORTE ABIERTO

i
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MG0ss (o o DAS MED: MG143  |RESORTE CERRADO
MGO66 f&&gﬁ%?EDONDAS PEQ. MG144  |ROLLO DE LIGADURAS 0.10
MG067 f&L%'ig;’“Do DERESINAS MG145  |ROLLO DE LIGADURAS 0.12
MG068  |MICROBRUSH (PAQ.) MG146  |TUBOS 16

MG069  |PAPELARTICULAR (CAJA) MG147  |TUBOS 17

MGO70  |TIRADE LIJA (CAJA) MG148  |TUBOS 26

MGO71  |CERAROSADA (UNIDAD) MG150 | TUBOS 36

MGO72 f’dﬁ'ﬂg EDS) DESTOCKe2 MG151  |TUBOS 37

MGO73 '(ﬂﬁl‘g AEDS)DE STOCKES MG152  |TUBOS 46

MEOTE [y o MG153  |TUBOS 47

0TS ?JE?JES) DE STOCK 69

CODIGO INSTRUMENTAL CANT. SOL Eﬁ'}l'\ TLM CODIGO INSTRUMENTAL CANT. SOL

CANT.
ENT.ALM

PERFORADORA

1T001 BANDEJA DENTAL PLASTICA IT050 PORTAGRAPAS

IT002 (ELJSPF:IE&%;NTRAORAL T051 REGLA MILIMETRADA

IT003 EXPLORADOR T052 SET DE GRAPAS

IT005 PINZAS DE ALGODON T053 CURETAS DE GRACEY #S %
IT006 PORTA BABERO IT054 CURETAS DE GRACEY 11/12
1007 ABREBOCA DE GOMA T056 CURETAS DE GRACEY 7/8
IT008 CEPILLO ROBBINSON ABBOT T057 CURETAS DE GRACEY 9/10
IT009 CUCHARILLAS T058 JACQUETTE 30/33

1010 ESPATULA#3 IT059 JACQUETTE 34135

011 ESPATULA DE CEMENTO IT060 JACQUETTE U 15/33

o012 gg'ﬁ‘gg'—’\ DERESINACAMEO T061 LIMA DE HUESO MILLER
013 PORTA MATRIZ T062 ﬁgﬂgﬂgm""o DE

it
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COLOCADOR DE HILO

PINZA ADSON CON DIENTES

PINZAADSON SIN DIENTES

[IRELE, RETRACTOR 1L0od TP5042
COPA DE GOMA (ALGINATO PINZAADSON TP5041 SIN
11015 Y YESO) 1106 DIENTES
IT016 GUDE IS EARAIMERESIONES IT066 PINZA MOSQUITO CURVA
(dentado)
CUBETAS PARA IMPRESIONES
1T017 i) 067 SEPARADOR MINESOTA
ESPATULA DE ALGINATO SONDA DE NABERS
11018 METALICA 1068 CODIFICADA
— ESPATULA DE ALGINATO . SONDA PERIODONTAL CAROLINA
PLASTICA DEL NORTE 15MM
1T020 EXTRACTOR DE CORONA T070 SONDA PERIODONTALES
1T022 VASO DAPPEN ACRILICO o741 ABREBOCA FULLACCES
17023 VASO DAPPEN CRISTAL To72 CUBETAS DE ORTODONCIA

DISTENSORES DE LABIOS

IT024 CURETA QUIRURGICA To74 EMPUJADOR DE BANDAS
IT025 e To75 GANCHOS DE RETRACCION
1026 ELEVADOR RECTO PLANO IT076 MORDEDOR DE BANDAS
IT027 JEbE\g(‘)[;ORES WIRIEEE S (LI To77 PINZA CORTE DISTAL
IT028 FORCEPS 150 o8 O o
IT029 FORCEPS 150S IT079 RSl

1030 FORCEPS 151 IT080 PINZA DE CORTE RECTO
IT031 FORCEPS 151S To81 PINZA DE DOBLEZ DISTAL
1032 FORCEPS 16 T082 PINZA DE TORQUE

17033 FORCEPS 18L T083 PINZA MATHEW

IT034 FORCEPS 18R T084 e OO
1035 FORCEPS 65 IT085 o 7 \REMOVER
1036 LEGRA IT086 PINZA PORTA TUBO

1037 LIMA DE HUESO T087 PINZA SACA BANDA

IT038 M e BISTURI BARD ITo88 PINZA TRES CARITAS
IT039 PINZA DE BAYONETA IT089 PINZAS PORTA BRACKETS

i
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CANT.

1T040 PINZA GUBIA CODIGO QUIRURGICO CANT. SOL ENT.ALM
1T041 PINZA PORTAAGUJA QRO001 AGUJAS CORTAS (CAJA)
AGUJAS ENDODONTICAS
1T042 PORTACARPULE QR002 (UNIDAD)
1T043 TIJERA QRO003 AGUJAS LARGAS (CAJA)

CAMPO QUIRURGICO
DESECHABLE (PAQ.)

IT044 ARCO DE YOUNG PLASTICO QRO05  |HOJA DE BISTURI 12 (CAJA)
IT045 ESPACIADORES AB C D QRO06  |HOJA DE BISTURI 15 (CAJA)
IT046 ESPEJOS DE VISION FRONTAL QRO07  |HOJA DE BISTURI 15 C (CAJA)
a7 EXPLORADOR P ggsllg/?&s HIPODERMICAS
IT048 GUTACONDENSADOR

CODIGO  MATERIALESDELIMPIEZA ~ CANT.SOL AN~ CODIGO ~ MATERIALESDELIMPIEZA  CANT.SOL poAnl
MLOO1  |BRILLO VERDE motg |2 LA TERS
iioss BN CEPLLO LAVAR. MLO20  |VASOS
MLO03  |CLORO MLO21  |ZAFACON CON TAPA
MLO04  |cuBo CODIGO MATERIALES DE OFICINA  CANT.SOL GANl
MLO05S  |DESINFECTANTE MO001 | CALCULADORA (UNIDAD)
MLO06  |DETERGENTE EN POLVO (LIBRA) MO002 | CINTAADHESIVAANCHA (UND)
ML007  |ESCOBA MO003  |CLIPS GRANDE (CAJA)
ML008 fﬁggﬁfs??gf‘cﬁfgé%m) MO004 | CLIPS PEQUERIO (CAJA)
e g~ A MO005  |CUADERNO (UND)
MLO10  |GUANTES DE GOMA MO006  |FOLDERS (CAJA)
MLO11 INSECTICIDA MO007 | GOMITAS (CAJA)
MLO12  |JABON LiQUIDO MO008 | GRAPADORA (UND)
MLO13  |LYsoL MO009  |GRAPAS (CAJA)
MLO14  |PAPEL DE BARIO (UNIDAD) MOO10  |HOJA DE MAQUINAS (RESMA)
MLO15  |PAPEL TOALLA (UNIDAD) MOO11  |LAPICERO AZUL (UND)
MLO16  |SERVILLETAS (PAQUETE 500/1) MOO12  |LAPICERO ROJO (UND)
MLO17  |SUAPER MOO13  |LIQUID PAPER (UND)
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TOALLAS PARA SECAR
MLO18 INSTRUMENTOS
] CANT. , CANT.
coODIGO EQUIPOS canT.soL| SANT | copico EQUIPOS canT.soL | SANT
EQO01  |AUTOCLAVE EQ014  |PLANTAELECTRICA
EQ02  |CAJADEBOLA EQO15  |QUITAFRESA
EQ003  |CAJADE REVELADO EQ016  |RAYOS X DE PARED
EQ04  |CAVITRON EQO17  |TURBINA
EQO05  |CHALECO DE PLOMO EQ018  |UNIDAD DENTAL FIJA
EQO06  |COMPRESOR 3HP EQ019  |UNIDAD DENTAL MOVIL
Z CANT.
EQO07  |COMPRESOR 5HP CODIGO EQUIPOS DE OFICINA CANT. SOL
ENT.ALM
EQO08  |DENTOFORMO EQO001 | AIRE ACONDICIONADO
EQ009  |ELECTROBISTURI EQO002  |ARCHIVO 4 GAVETAS
EQO10  |LAMPARADE RESINA EQO003 | COMPUTADORA
EQO11 LOCALIZADOR APICAL EQO004  |ESCRITORIO
MICROMOTOR Y
gailz (M o v EQO005  |IMPRESORA
EQ013  |MOTOR ENDODONTICO EQO006  |SILLAS DE VISITAS
MATERIALES (OTROS) CANT SOl | S8t MATERIALES (OTROS) cant.soL| St
FIRMA ENCARGADO DE ALMACEN FIRMA SUPERVISOR O JEFE DE SERVICIO
SELLO SRSCN

112

i




d. Estadisticas de Redes @odontologia.srscn » Odontologia,

2,557
Seguidores
+0,8% vs. Aug 15
Crecimiento
Total 20
Empezaron a seguirte 58
Dejaron de seguirte 38
Detalle de cambio de seguidores
Total Empezaron a seguirte Dejaron de seg
4
0
Por tipo de contenido
Todos Seguidores No seguidores
Publicaciones
EE e . 64,3%
Reels
—— 1] 23,1%
Historias
== 12,6%
® Seguidores © No seguidores
Por interaccion
Publicaciones Reels Historias
Me gusta 1129
Comentarios 56
Veces que se guardd 20
Veces que se compartio 83
Reposts 2

it

,

Interacciones

1,896

» Seguidores 89,7%
* No seguidores 10,3%
Por tipo de contenido
Todos i No
Publicaciones
—— - 64,3%
Reels
—— 231%
Visualizaciones 30,8 mil >
Interacciones 2 673 >
Nuevos seguidores 19 >
Contenido que compartiste 55 %
Visualizaciones
114,581
* Seguidores 58,6%
* No seguidores 4%
Cuentas alcanzadas 7103
+80,6%
Por tipo de contenido

Todos Seguidores No seguidores

Publicaciones
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e. Logros del Plan de Accién

HOSPITAL REGIONAL UNIVERSITARIO JOSE MARIA CABRAL Y BAEZ.




HOSPITAL RAFAEL CASTRO (CIENFUEGOS).

‘ m‘::-_mf,‘:——

comzaatm
)
yo—
-

CENTRO DE ATENCION ESPEC

IALIZADA JUAN XXIII.




HOSPITAL ANTONIO TRUEBA.




HOSPITAL MANUEL DE LUNA (EN PROCESO DE COTIZACIONES).

FRADENT, SRL

20 g Foben #19, Zoma Uniwmita . S0 Dige

Tk BORARELEEY  RORAE. 140 ) B00. 2002004
NG 100001804

COTIZADO A: COTIEACION
[399%] HOSPITAL MUNICIPAL MANUEL DE LUNA GASPAR HERNANDEZ Y0 Docwmente No. COTI-089057
AV. DUARTE DEPSUES DEL CUARTEL POLICIAL, GASPAR HERNANDEZ GASPAR  Fechs 10022008
HERNANDEZ FSPAILLAT Usuario AMALIRY
Lgl 4005872413 m_lln

O R . . —

Deck Dos.  mp St ithis  Impone
. §OEND POUING DINTAL (AN 64 211 SENCRAD AJX TN T

1. TN S0 204 400 0
"™
NO ACEPTAMOS DEVOLUCIONES DESPUES DE 48 HORAS
NO ACEPTAMOS DEVOLUCIONES DE PIEZAS DE REPUESTOS
SubToal 172,88136 Descusrio 000 TS 31,118 .64 TOTAL 204 000 00

SCOTIZACION VALIDA POR 15 DIASS

Por la Compuiies

HOSPITAL RAFAEL GUTIERREZ (GUANABANO).




HOSPITAL “ICO” MARTINEZ (TAMBORIL).

HOSPITAL MUNICIPAL DE LICEY.

2 srscibaonorterd

Hospital

: . ‘ e Licey Al Mnﬂo“b
Supervision Activa:

Garantiza Calidad

Hospital
Monte Adentro




HOSPITAL DR. LUIS ESPAILLAT (SABANA IGLESIA).

Impresora y fotocopiadora

i
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HOSPITAL LILIAN FERNANDEZ.




HOSPITAL JAMAO AL NORTE.

HOSPITAL OCTAVIANO ESTRELLA.

CENTRO CLINICO Y
DIAGNOSTICO LOS GUANDULES.

CENTRO CLINICO Y
DIAGNOSTICO GONZALEZ
HARDY.




CENTRO DE ATENCION PRIMARIA INGENIO ABAJO.

it



CENTRO DE PRIMER NIVEL HOYA DEL CAIMITO.

CENTRO DE ATENCION PRIMARIA GUAYABAL.




CENTRO DE ATENCION PRIMARIA LAS CHARCAS.




CENTRO DE ATENCION PRIMARIA EL JAVILLAR (ENTREGA DE
AUTOCLAVE).

CENTRO DE ATENCION PRIMARIA MAIMON.




f. Programas: Comunidad/Escuela Libre de Caries, Salud Escolar,

Fomento de la Salud, Operativos.
Sien NE.
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Jornada PUCMM

0

Jornada Parque Central Santiago.




Taller De Mamografia Personal De Imagenes

T % Yanet Cabrera jwd-vyng-itw

CCION DE LABORATO!

“Taller de Mamografia”

newrenovation

:23 | jwd-vyng-itw

! Q Buscar

Personas

#

Canila Vargas

#

Ciliana Martinez

1 No realizar la mamografia durante la semana previa al

riodo menstrual, ya que las mamas suclen estar mas
sensibles en ese momento, Lo ideal es programarta al menos
una semana después del inicio del ciclo, para mayor
comodidad y precision en el estudio

zZ @

Ciliana Martinez

#%

2. No se recomienda el uso de talcos en polvo o desodorants
Gebajo de los brazos en dia del exdmen porque podria
aparecer en la imégen como manchas de calcio que provocan

artetactos do faiso postivos -
0 Cristianjoel Martinezjim.

#

division laboratorios clinicos e ima... Darlenis Toribio

&

10:00 | jwd-vyng-itw
BB (@ Buscar
Ciliana Martinez (Presentar)

Tl de Marmg: OAL - Powefoint

Bl v Dufo  Torconws  Anmacionss  Prsmcbncondgoster  Gubw  Reimr  Ven  Apd O Qutdeeshace?

Complenercr

2% ysabe...

- - 1015 g
Q Busar . ; ® Voo soleads o L s &




Apertura del Area de Microbiologia en el Hospital
Provincial

Ricardo Limardo.
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CPN SECUNDINO MOREL
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CPN RANCHITO DE JACAGUA

DESPUES

17}
28]
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CPN EL AGUACATE

DESPUES

ANTES
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CPN LA CUMBRE

DESPUES




=~ '
CPN SANTA LUCIA

DESPUES

\

CPN EL RUBIO

it




\

CPN LA HERRADURA

DESPUES

SNSRDO

CPN JUNCALITO
ANTES DESPUES

CPN EL GUANO

DESPUES




w

CPN VILLA LIVERACION

CPN YASICA ARRIBA

it
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\

CPN ESCALERA ARRIBA

DESPUES

SNSRDO

rE&n

A

\ 4

CPN MADRE VIEJA

ANTES

-

CPN RANCHITO DE LOS VARGAS

ANTES

DESPUES

DESPUES




\ 4

CPN RIO GRANDE

DESPUES

\ 4

CPN EL JAVILLAR

~ DESPUES

N el R e e R T

= — ] | | R )
S
SNSRDO




\ 4

CPN LLANOS DE PEREZ

DESPUES

SNSRDO

rE&n

CPN LOS LOPEZ R

ANTES DESPUES

SNSRDO
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Limpiezay impermiabilizacion
detechos

SNSRDO

rE&n

Instalacionde sistemade agua
potable sanitarioy eléctrico

SNSRDO

D L fOw>]
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Instalacion y mantenimiento de A/C en consultor|
y laboratorios de los centros requeridos

SNSRDO

Comprade mobiliariosde oficina,
electrodomésticosy mobiliarios
médicos para distinto centros de

SNSRDO

atencionprimaria nEnD
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